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BUT DE LA CONVENTION

Il est mutuellement convenu que le but de la convention collective est de promouvoir,
de bonne foi, les intéréts mutuels des Parties, de maintenir des relations harmonieuses
entre 'Employeur, les salariés et le Syndicat, de créer un mécanisme facilitant le
reglement de griefs de fagon efficace et équitable et d'établir et entretenir des
conditions de travail pour tous les salariés régis par la présente convention collective.

ARTICLE 1 - DEFINITIONS

1.01

1.02

1.03

1.04

Semaine de travail :

Une semaine de travail est fait sur une période de sept jours consécutifs
débutant le dimanche.

Salarié :
Désigne par la présente, tout membre du personnel en période de probation ou
qui détient de lI'ancienneté en vertu de la présente convention collective.

Désignation de lieu :
Dans le présent texte, le terme ReS|dence désigne le lieu de travail du salarié et
le terme domicile désigne le lieu de résidence du salarié.

Date d’un quart de travail :

Pour I'application de la présente, il est convenu qu'un quart de travail débutant
entre 00HOO et 23H59 d'une journée donnée est réputé étre un quart de travail
attribué a ladite journée. Il est toutefois reconnu que le surtemps ne vient pas
affecter le début d’'un quart de travail pour en changer la date.

ARTICLE 2 - RECONNAISSANCE ET CHAMP D’APPLICATION

2.01

2.02

2.03

Cette convention s’applique a tous les salariés inclus dans l'unité de
négociation suivante: « Tous les salariés au sens du Code du travail a
I'exception de la responsable des soins et de I'adjointe administrative ».

Par les présentes, 'Employeur reconnait le Syndicat Unifor comme [l'agent
négociateur exclusif pour et au nom de chacun et de tous les salariés inclus
dans l'unité de négociation, que ce soit pour traiter des salaires, des horaires de
travail et de toutes autres conditions de travail ainsi que pour le renouvellement
de la convention collective.

Aucun travail, qu'il soit normalement ou traditionnellement effectué, relevant de
Funité de négociation ne peut étre accompli durant la durée de la présente
convention collective par la direction, les membres du personnel non-syndiqués
et ceux ne faisant pas partie de 'unité de négociation, a I'exception des cas
suivants :

1. en cas d'urgence ou de force majeure;

2. lorsqu’il s’agit de répondre a un besoin d’un résident ou de dispenser les
services et que les salariés en place ne peuvent le faire dans un délai
raisonnable;
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3. pour la formation des salariés;
4.  pour aider un salarié qui en fait la demande de fagon bréve et ponctuelle;
5. pour toute autre raison acceptée par les parties.

Au cours de la présente convention collective, & moins d'entente a l'effet
contraire entre les Parties, 'Employeur ne peut donner a forfait ou en sous-
traitance le travail normalement effectué par les membres de l'unité de
négociation si un tel travail a pour effet :

1. de causer la mise a pied ou d'empécher le rappel au travail d’'un salarié;
2. de diminuer les heures de travail d'un salarié.

Les Parties reconnaissent expressément que le travail déja confié en sous-
traitance en date de signature de la présente convention collective, incluant
notamment la tonte de la pelouse, le déneigement, le lavage de vitres et la
réparation de la piscine, n'est pas du travail couvert par le -certificat
d’accréditation et, par conséquent, n’est pas visé par le présent article 2.04.

L’Employeur s’engage a remettre au Syndicat une copie de tout réglement écrit
ou de toute modification audit réglement, étant entendu que 'Employeur pourra
adopter ou émettre, de temps a autre, des politiques ou directives verbales.
Ces reglements, politiques ou directives verbales doivent respecter la
convention collective et toutes lois applicables.

ARTICLE 3 - NON-DISCRIMINATION ET HARCELEMENT

3.01

Aucune intimidation, menace, coercition ou discrimination ne peut étre exercée
ou tentée par 'Employeur ou le Syndicat contre un salarié¢ a cause de son
adhésion au Syndicat ou de sa fonction de délégué ou de dirigeant ou de
membre d’un comité syndical ou de sa participation aux activités syndicales, ou
du fait qu’il soit impliqué dans un grief, ou a cause de la race, la couleur, le
sexe, l'identité ou I'expression de genre, la grossesse, l'orientation sexuelle,
I'état civil, I'dge sauf dans la mesure prévue par la loi, la religion, les convictions
politiques, la langue, l'origine ethnique ou nationale, la condition sociale, le
handicap ou I'utilisation d’'un moyen pour pallier ce handicap.

Malgré ce qui précéde, une distinction, exclusion ou préférence fondée sur les
aptitudes ou qualités requises pour accomplir les taches d'un poste est réputée
non discriminatoire, tel que prévu a la Charte des droits et libertés de la
personne du Québec.
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Le salari¢ a droit a un milieu de travail exempt de tout harcélement. Par
conséquent, aucune forme de harcélement ne sera tolérée par les Parties.
L'Employeur, le Syndicat et les salariés conviennent de collaborer et de prendre
les moyens raisonnables appropriés en vue de prévenir et faire cesser, le cas
échéant, toute forme de harcélement au sein de la Résidence. Les plaintes
formulées en vertu du présent paragraphe seront traitées de la fagon la plus
expeditive et confidentielle possible, étant entendu toutefois que FEmployeur
pourra utiliser la preuve recueillie a I'occasion du traitement d’une plainte afin
de prendre les mesures nécessaires pour prévenir et faire cesser toute forme
de harcelement.

On entend par harcélement :

Une conduite vexatoire se manifestant soit par des comportements, des
paroles, des actes ou des gestes répétés, qui sont hostiles ou non désirés,
laquelle porte atteinte a la dignité ou a lintégrité psychologique ou physique du
salarié et qui entraine, pour celui-ci, un milieu de travail néfaste. Pour plus de
précision, le harcélement psychologique comprend une telle conduite lorsqu’elle
se manifeste par de telles paroles, de tels actes ou de tels gestes a caractére
sexuel.

Une seule conduite grave peut aussi constituer du harcélement si elle porte une
telle atteinte et produit un effet nocif continu pour le salarié.

L’'Employeur, le Syndicat et les salariés conviennent et reconnaissent que les
résidents ont droit a un milieu de vie exempt de toute forme de discrimination,
harcelement ou violence, de méme que leurs familles, amis et visiteurs. Ces
derniers doivent aussi reconnaitre un milieu de travail exempt de toute forme de
discrimination, harcélement et violence envers les salariés.

L’Employeur rédige dans la langue officielle les communications qu'il adresse
aux salariés. LEmployeur effectuera, dans le respect des lois applicables, la
traduction francaise des documents provenant de [lextérieur et pouvant
s'adresser aux salariés de l'unité d’accréditation.

La convention collective et ses annexes doivent étre rédigées dans la langue
officielle, y compris celles qui doivent étre déposées en vertu de l'article 72 du
Code du travail.

Lors de larbitrage d'un grief ou d’un différend relatif a la négociation, au
renouvellement ou a la révision d'une convention collective, la sentence
arbitrale et toutes décisions rendues en vertu du Code du travail doivent étre
redigées dans la langue officielle, 8 moins que les Parties en conviennent
autrement.

Il est interdit & 'Employeur d’exiger, pour accés & un emploi ou & un poste, la
connaissance d'une autre langue que la langue officielle, & moins que
'accomplissement de la tdche ne nécessite la connaissance de cette autre
langue. Il incombe a 'Employeur de prouver que la connaissance de l'autre
langue est nécessaire.
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Il est interdit & 'Employeur de congédier, de mettre a pied, de rétrograder ou de
déplacer un salarié pour la seule raison que ce dernier ne parle que le frangais
ou qu’'il ne connait pas suffisamment une langue donnée autre que la langue
officielle, a moins que l'accomplissement de la tdche ne nécessite la
connaissance de cette autre langue.

Il est entendu qu'a chaque fois que l'on utilise le masculin dans cette
convention, cela comprend le féminin, le cas échéant.

Aux fins de la présente convention, le mot « conjoint » signifie, partout ou il se
trouve, les personnes qui sont mariées ou qui vivent ensemble maritalement
depuis un (1) an, peu importe s'ils sont du méme sexe, ou moins d'un (1) an si
un enfant est issu de leur union.

ARTICLE 4 - ACTIVITES SYNDICALES

4.01

4.02

A) Sous réserve de ce qui est prévu au paragraphe B) ci-dessous,
Employeur, par les présentes, reconnait dés la réception de I'avis du Syndicat,
que le comité syndical de l'unité de négociation ou un membre dudit comité est
mandaté par le Syndicat pour s’occuper de toute question relevant de la
présente convention ou de son application ou de son interprétation ou de tout
probléme survenant entre I'Employeur et un salarié.

B) L’Employeur ne sera pas tenu de reconnaitre comme membre du comité
syndical tout salarié qui n’a pas complété sa période de probation.

C) Le comité syndical est composé de quatre (4) membres de l'unité de
négociation, dont un président, un membre du comité de négociation et deux
delégués nommeés par le Syndicat. Le président du comité syndical -doit étre
affecté a Il'équipe de jour. A moins de circonstances exceptionnelles,
'Employeur dispose de quinze (15) jours civils suivant la réception de 'avis du
Syndicat prévu au paragraphe A) pour affecter le président au quart de jour.

L'Employeur reconnait le droit au Syndicat de nommer des substituts pour
remplacer chacun des membres du comité syndical en cas d’absence de ces
derniers. Le Syndicat doit en aviser 'Employeur par écrit dans les meilleurs
délais. '

Le Syndicat reconnait et accepte que les membres du comité syndical doivent
d’abord prioriser leurs taches au méme titre que les autres salariés de
'Employeur.

A) Le membre du comité de négociation et le président du comité syndical ne
subiront aucune perte de salaire et avantages pendant qu'ils participent aux
rencontres de négociation avec I'Employeur (incluant les séances de
conciliation) pour le renouvellement de la convention collective.

Malgré ce qui précéde, le Syndicat reconnait et accepte que les heures de
travail perdues en raison du temps consacré aux rencontres de négociation
avec 'Employeur (incluant les séances de conciliation) ne peuvent, en aucun
cas, donner droit au paiement de temps supplémentaire au taux majoré pour
ces journées.
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B) L'un ou l'autre des membres du comité syndical peut raisonnablement
enquéter sur tout grief ou participer a des rencontres avec le représentant de
FEmployeur pour discuter des relations de travail, sans perte de salaire et
avantages durant ses heures de travail prévues, a la condition qu’il ait obtenu
lautorisation préalable de son supérieur immédiat. Telle autorisation ne sera
pas refusée indiment.

Un seul membre du comité syndical est habilité a exercer ce réle a la fois, sauf
lors des rencontres au cours desquelles il y a plus d'un représentant de
'Employeur, auquel cas il pourra y avoir un nombre égal de membres du comité
syndical.

L'un ou lautre des membres du comité syndical peut également
raisonnablement rencontrer un salarié pour enquéter sur un grief, sans perte de
salaire et avantages durant ses heures de travail prévues, a la condition que le
membre du comité syndical et le salarié@ concerné aient obtenu I'autorisation
préalable de leur supérieur immédiat respectif. Telle autorisation ne sera pas
refusée indiment.

C) A la demande expresse de 'Employeur, si des membres du comité
syndical doivent rencontrer FEmployeur en dehors des heures de travail en vue
de régler un litige entre 'Employeur et le Syndicat, ce temps sera considéré
comme temps travaille et rémunéré au taux applicable conformement aux
dispositions de I'0 de la présente convention collective.

D) Dans la conduite de leurs activités syndicales, les membres du comité
syndical disposeront d’un espace de bureau fermé a clef, équipé d’'un bureau,
de chaise, d'un classeur a clef, d’'un téléphone et d’un ordinateur, a l'usage
exclusif du comité syndical, et 'Employeur leur permettra d'utiliser, de maniére
raisonnable, le photocopieur et le télécopieur.

by

E) L'Employeur pourra accorder, suite @ une demande a cet effet du
président du comité syndical, une libération sans perte de salaire et avantages
durant ses heures de travail prévues lui permettant d'assumer efficacement ses
responsabilités syndicales, étant entendu que 'Employeur s’engage a évaluer
toute telle demande en toute bonne foi.

A la demande du Syndicat, FEmployeur peut accorder aux salariés désignés
par le Syndicat, en fonction notamment des besoins des résidents et de
Ientreprise, des congés sans solde pour participer a des activités syndicales
externes. La demande doit étre transmise a I'Employeur par écrit, en
mentionnant le nom du salarié, la date de départ et la date de retour au travail.
Elle doit parvenir a 'Employeur le plus t6t possible et, dans tous les cas, au
moins cing (5) jours de calendrier avant la date prévue de départ, 8 moins de
circonstances exceptionnelles.

Pendant ces congés, 'Employeur versera au salarié¢, au nom du Syndicat, la
rémunération a laquelle il aurait eu droit s'il été resté au travail, étant entendu
que la rémunération ainsi versée sera facturée par 'Employeur au Syndicat et
que ce dernier devra rembourser, en plus de cette somme, des frais
administratifs de 16%, dans les trente (30) jours de la réception de la facture.



4.04

4.05

4.06

-8-

Les Parties conviennent que les heures payées au salarié pendant de tels
congés ne peuvent, en aucun cas, donner droit au paiement de temps
supplémentaire au taux majoré pour ces journées.

Un représentant national et/ou un représentant de la section locale du Syndicat
a la permission d’entrer dans les locaux de 'Employeur et de participer a toutes
les réunions conjointes ou avec les salariés, a la condition de ne pas nuire aux
opérations. Ces représentants syndicaux devront aviser I'Employeur au

minimum vingt-quatre (24) heures a I'avance, dans la mesure du possible, de
leurs visites.

Le Syndicat a le droit d’afficher ses avis d'assemblée et toute autre information
se rapportant aux activités syndicales sur un tableau d’affichage. L'Employeur
fournira et installera a cette fin un tableau d'au moins trois (3) pieds par trois (3)
pieds munis de vitres avec serrures a 'usage exclusif du Syndicat, a un endroit
choisi d'un commun accord entre les Parties, étant entendu que, dans la
mesure du possible, cet endroit ne devra pas étre a la vue des résidents.

- Tous autres documents qui seront distribués par le Syndicat a l'intention des

salariés de l'unité d'accréditation seront préalablement remis a 'Employeur
pour fins d'autorisation. Cette permission ne sera pas refusée a moins d’'une
raison valable.

L'Employeur accordera a un salarié, sur demande écrite du Syndicat présentée
a I'Employeur dans un délai minimum d'un (1) mois, un permis spécial
d’absence sans solde d'une durée de deux (2) ans, afin que le salarié puisse
participer & des travaux syndicaux extérieurs. Dans I'éventualité ou le salarié
désire mettre un terme a cette absence de maniére anticipée, soit avant la fin
de la durée initiale prévue, il devra en informer 'Employeur dans les meilleurs
délais possibles et, dans tous les cas, au moins un (1) mois a I'avance.

Pendant cette absence, le salari¢ accumulera de l'ancienneté, étant entendu
toutefois qu'il naura droit @ aucun des avantages prévus aux termes de la
présente convention collective. :

ARTICLE 5 - RETENU DES COTISATIONS SYNDICALES

5.01

A) Par les présentes, [Employeur s’engage a déduire sur chaque paie de
chaque salari¢ régi par la présente convention collective, une somme
équivalente a la cotisation syndicale établie par le Syndicat et, dans les cas des
nouveaux salariés, un droit d’entrée établi aussi par le Syndicat, et a remettre le
total de ces déductions, avant le quinze (15) du mois suivant le mois pour lequel
les cotisations ont été déduites, par chéque ou par virement automatique au
compte bancaire au secrétaire-trésorier de la section locale 510 du Syndicat.

L’Employeur fournira mensuellement au comité syndical et au secrétaire-trésorier
de la section locale une liste comprenant les éléments suivants:

- le nom du salarié;

- l'adresse compléte du salarié;

- le numéro de téléphone;
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- la date d'ancienneté;

- 'occupation;

- le statut du salarié;

- le taux de salaire;

- le revenu brut;

- la somme mensuelle des cotisations syndicales déduites;

- le nombre d’heures sur lesquelles les cotisations syndicales ont été
calculées;

- Le mois pour lequel les cotisations ont été prélevées;

- Si aucun prélévement n'est effectué pour un salarié, les raisons le
justifiant (sur demande seulement);

- Les noms de tous les salariés actifs et inactifs;

- La personne ressource de I'employeur et ses coordonnées.

De plus, 'Employeur informe le Syndicat au fur et a mesure, dans les meilleurs
délais possibles, de toute modification a ladite liste, pour les fins d’application de
I'Article 8 - de la présente convention collective.

B) Le montant des retenues syndicales doit apparaitre sur les formules T-4 et
Relevé 1, le tout conformément aux différents réglements des ministéres
impliqués.

C) L'employeur n'est pas responsable financiérement envers le Syndicat ou
envers le salarié pour une erreur qui auraient pu se glisser dans les retenues ou
dans les cotisations remises au Syndicat. Cependant, L'Employeur a la
responsabilité de s'entendre directement avec le salarié pour effectuer le
redressement. Dans le cas ou I'Employeur ferait une erreur de calcul dans le
montant des retenues ou des cotisations remises au Syndicat, il devra la rectifier
au moment du versement suivant. L'Employeur est dégagé de toute
responsabilité quant a la retenue des cotisations en vertu des présentes
dispositions dés que les cotisations ont été remises au Syndicat.

Lorsqu’un salarié est transféré a une occupation exclue de l'unité d’accréditation
en vertu de l'article 8.07, il cesse de payer les cotisations syndicales au moment
du transfert. Ledit salarié recommence a payer les cotisations syndicales lors de
son retour & une occupation inclue dans l'unité d’accréditation le cas échéant.

ARTICLE 6 - PROCEDURE DE GRIEFS ET D’ARBITRAGE

6.01

6.02

Tout grief au sens du Code du travail signifie toute mésentente relative a
linterprétation ou I'application de la présente convention collective.

Les Parties conviennent que les griefs doivent étre réglés aussi diligemment
qgue possible.
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Un grief est présenté et discuté de la maniére suivante :

Premiére étape - Le grief est présenté par écrit au supérieur immédiat ou son
remplagant par un membre du comité syndical, accompagné ou non du
plaignant, dans les vingt-et-un (21) jours civils de la connaissance de
I'événement qui lui a donné naissance ou de la remise d'un avis disciplinaire
aprés enquéte tel que prévu a l'article 9.02.

Le superieur immédiat ou son remplacant accuse réception sur la formule de
grief. Il doit répondre par écrit au comité syndical dans les quatorze (14) jours
civils suivant la présentation du grief.

Deuxiéme étape - Si le supérieur immédiat ou son remplagant ne rend pas sa
décision dans les délais prescrits ou si la réponse n'est pas satisfaisante, le

- comité syndical référe le grief a la direction dans les quatorze (14) jours civils

passés le délai de la premiere étape. La partie patronale doit transmettre sa
décision par écrit dans les quatorze (14) jours civils suivants.

Arbitrage - Si la décision de la direction n'est pas rendue dans les délais
mentionnés a la 2™ étape ou si la décision n’est pas acceptée par le Syndicat,
ce dernier avise 'Employeur, dans les soixante (60) jours suivant les délais
prescrits a la deuxiéme étape, de son intention de référer le grief a I'arbitrage.

Dans un délai de vingt-et-un (21) jours civils suivant la réception de l'avis
d'arbitrage prévu a larticle 6.04, 'Employeur et le Syndicat tentent de
s'entendre sur un choix d'arbitre. A défaut d’entente et suite a la demande de
I'une des parties, le ministre du Travail désigne un arbitre conformément aux
dispositions du Code du travail et ce dernier doit en assigner un d'office parmi
la liste des arbitres annotés du Québec.

Aucun grief ne peut étre rejeté pour vice de forme. La procédure et les délais
énoncés dans I'Article 6 - sont de rigueur et ne peuvent étre modifiés que par
une entente écrite intervenue entre les Parties. Toutefois, lorsque 'un ou l'autre
des délais prévus au présent article se termine un samedi ou un dimanche, il
est automatiquement reporté au lundi suivant.

Lorsque, dans I'étude d'un grief, 'Employeur interroge un salarié inclus dans
Funité de négociation, ce salarié doit étre accompagné d’un membre du comité
syndical, a moins que le salarié refuse la présence du Syndicat et qu'il signe un
document a cet effet. L’'Employeur ne doit pas tenter de régler un grief sans la
présence du membre du comité syndical.

Lors de l'audition d'un arbitrage, tout salarié impliqué dans un grief, dont la
présence est requise a titre de témoin pour 'Employeur, est rémunéré au taux
de salaire applicable sans perte d’avantages sociaux pour la durée nécessaire
pour son témoignage. '

Lorsque sa présence est requise a titre de témoin pour le Syndicat, le salarié
est libéré de son travail et les modalités prévues a l'article 4.08 de la présente
convention collective s’'appliquent.

L'arbitre ne fait qu’interpréter ou appliquer les stipulations de la convention
collective et ne peut en aucun cas la modifier.
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La sentence arbitrale est finale et lie les Parties. Elle devient effective a la date
stipulée par 'arbitre ou, si aucune date n'est stipulée, a la date de la sentence.

Dans 'exercice de ses fonctions, I'arbitre peut :

A) interpréter et appliquer une loi ou réglement dans la mesure ou il est
nécessaire de le faire pour décider d'un grief;

B) fixer le montant di en vertu d'une sentence qu'il a rendue;

C) en matiere disciplinaire, confirmer, modifier ou annuler la decision de
FEmployeur et, le cas échéant, y substituer la décision qui lui parait juste et
raisonnable, compte tenu de toutes circonstances de I'affaire.

Les frais et honoraires de I'arbitre, de méme que les frais de location de salles,
sont payés a parts égales par les Parties aux présentes.

ARTICLE 7 - GREVE OU LOCK-OUT

7.01

7.02

Toute gréve ou lock-out sont interdits en toute circonstance pendant la durée de
la convention collective.

Les dispositions de l'article 7,01 ne doivent pas étre interprétées comme
limitant ou restreignant les droits des Parties, en vertu des dispositions
applicables au "Code du travail” relatives a la gréve ou au lock-out.

ARTICLE 8 - ANCIENNETE

8.01

8.02

8.03

8.04

Le salarié acquiert son ancienneté, rétroactivement a sa date d’embauche, a
compter de la fin de la période de probation, tel que comptabilisée
conformément a l'article 8,02.

Pour les fins de la présente convention collective, un salarié en période de
probation est un salarié qui n'a pas encore complété soixante-dix (70) jours
travaillés au service de 'Employeur.

Les Parties reconnaissent qu’'un salarié en période de probation ne peut
recourir a la procédure de grief en cas de congédiement ou de mise a pied,
sauf par ce qui est prévu par la loi ou la charte. Il ne peut, durant sa période de
probation, acquérir de I'ancienneté.

L'ancienneté du salarié est déterminée en fonction de sa date d’embauche. Si
deux (2) salariés ont la méme date d'embauche, il y aura tirage au sort en
présence d'un représentant syndical afin de déterminer le plus ancien.

Lorsqu’un salarié ayant terminé sa période de probation est absent du travail a
cause d'un congé autorisé, d'une suspension disciplinaire, de maladie
personnelle, d'accident ou d'une lésion professionnelle, son ancienneté
continue a s’accumuler, sous réserve de ce qui est prévu a l'article 8,10 de la
présence convention collective.
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Lorsqu'un salarié ayant terminé sa période de probation est absent du travail a
cause d'un congé autorisé, d'une suspension disciplinaire, de maladie
personnelle, d'accident ou d’'une lésion professionnelle et que cette absence
prend fin, le salarié reprend son emploi a l'intérieur de son occupation, s'il
repond toujours aux exigences du poste et si ce poste est toujours disponible.

Cependant, si durant la période d'absence, des changements de personnel
dans son occupation sont intervenus par suite de l'application du présent
Article 8 - ou si le poste qu’occupait le salarié n’existe plus, alors il peut exercer
les droits prévus aux termes du présent Article 8 - comme s'il avait été au
travail.

Y

Lorsqu'un salarié est mis a pied, son ancienneté continue a s’accumuler
pendant la période de temps durant laquelle son nom figure sur la liste de
rappel.

3

A) Lorsqu'un salarié est transféré a une occupation exclue de l'unité de
négociation de fagon permanente, son ancienneté cesse de s'accumuler. Si,
sur autorisation de I'Employeur, il retourne dans l'unité de négociation a
I'intérieur de la période maximale pouvant aller jusqu’a trente (30) jours civils,
son ancienneté recommence a s’accumuler a partir de la date du transfert. S'il
n'‘est pas revenu dans lunité de négociation aprés cette période, son
ancienneté est considérée perdue. '

B) Lorsqu'un salarié est transféré a une occupation exclue de l'unité de
négociation de fagon temporaire, son ancienneté cesse de s'accumuler. Si le
transfert dure plus de deux (2) mois, il sera alors considéré étre effectué de
maniére permanente, @ moins d’entente a l'effet contraire entre les Parties, et
les modalités prévues au paragraphe A) deviendront alors applicables a ce
transfert, étant entendu que le délai de trente (30) jours prévus au paragraphe
A) commencera a courir a compter de I'expiration de la période de deux (2)
mois.

Les salariés exclus de l'unité de négociation ne bénéficient d'aucun droit
d’ancienneté en vertu du présent Article 8 - . S'ils étaient, aprés la signature de
cette convention, transférés a l'unité de négociation, ils seraient, aux fins de cet
article, considérés comme de nouveaux salariés.

La liste d’ancienneté des salariés compris dans I'unité de négociation a la date
de signature de la présente convention collective est agréée par les Parties et
est annexée et fait partie intégrante de la présente convention collective
(Annexe A). Une copie de la liste modifi€e sera remise au comité syndical tel
que prévu a l'article 5.01.

Un salarié perd ses droits d’ancienneté et son emploi;
A) lorsqu’il démissionne de son emploi;

B) lorsqu’il est congédié pour cause juste et suffisante et que cette action n'est
pas annulée ou modifiée par les Parties ou par un arbitre;
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C) lorsque le salarié qui a été mis a pied est rappelé au travail selon les
dispositions de l'article 8.15 et omet de reprendre le travail dans les cing (5)
jours de I'envoi d’'un avis de rappel au travail envoyé par 'Employeur. Ce
rappel est fait par courrier recommandé a la derniére adresse civique du
salarié connue de 'Employeur. Si le salarié en fait la demande écrite, le
rappel est fait par courrier électronique a la derniére adresse courriel du
salarié connu de 'Employeur. Copie de cet avis doit &tre remise en méme
temps au Syndicat;

D) apres avoir été absent suite @ une mise a pied pour une période égale a
Fancienneté du salarié, jusqu’a un maximum de douze (12) mois;

E) lorsque le salarié sur appel inscrit sur la liste de disponibilité refuse une
troisieme (3'*™¢) assignation consécutive au travail;

F) aprés avoir été absent pour une lésion professionnelle ou pour une raison
de maladie ou d'accident personnel pour une peériode de trente (30) mois
consécutifs;

G) si le salarié est absent du travail trois (3) jours ou plus sans permission,
sauf pour une cause juste et suffisante dont la preuve Iui incombe;

H) s'il parvient a la connaissance de 'Employeur que le salarié travaille, contre
rémunération ou non, pour un autre employeur ou a son compte, durant
une absence pour maladie ou accident (et que ce travail est incompatible
avec les limitations fonctionnelles qui empéchent le salarié d'effectuer son
travail au bénéfice de 'Employeur).

Mise a pied et gestion de la liste de rappel et de disponibilité
8.11 A) Mise a pied de moins de six (6) mois

Un salarié ayant complété sa période de probation doit recevoir un préavis de
mise a pied d’au moins trois (3) jours ouvrables avant toute mise a pied de
moins de six (6) mois ou déplacement.

Mise a pied de plus de six (6) mois

Si un salarié ayant complété sa période de probation est mis a pied pour une
durée de plus de six (6) mois, le préavis sera établi de la fagon suivante:

Ancienneté - Préavis

Moins d'un an d’ancienneté : Une (1) semaine
D’un (1) an a moins de cinqg (5) : Deux (2) semaines
De cinq (5) ans a moins de dix (10) ans : Quatre (4) semaines

Dix (10) ans et plus: Huit (8) semaines
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A défaut de préavis, Employeur versera au salarié une indemnité
compensatrice equivalente a son salaire horaire de base, pour une période
égale a celle de la durée ou de la durée résiduaire de I'avis auquel il avait droit,
en tenant compte de la moyenne d’heures travaillées par le salarié au cours
des quatre (4) semaines complétes de paie précédant la mise a pied, sans tenir
compte des heures supplémentaires.

Une copie de cet avis doit étre remise en méme temps au Syndicat.
Membres du comité syndical

Les Parties conviennent que les membres du comité syndical jouissent d’'une
ancienneté préférentielle, c'est-a-dire qu'ils ne pourront étre mis a pied ou
deplacés aussi longtemps qu'il y a du travail relevant de I'unité de négociation a
accomplir dans leur occupation.

Dans tous les cas de mises a pied, les salariés en période de probation sont
mis a pied ou déplacés en premier lieu parmi les salariés occupant le poste visé
par la mise a pied. Si la mise a pied s’étend davantage, les salariés sont alors
mis a pied ou déplacées selon leur ancienneté respective dans le poste en
question, le salarié ayant le moins d’ancienneté étant mis a pied ou déplacé en
premier lieu. Afin de pouvoir déplacer un salarié d'une autre occupation ayant
moins d’ancienneté que lui, le salarié doit étre en mesure d’accomplir les taches
du poste concerné. '

L'Employeur doit établir et maintenir a jour une liste de rappel et de
déplacements effectués suite a une mise a pied. Cette liste comprend le nom
de tous les salariés ayant complété leur période de probation déplacé a une
autre occupation suite a une mise a pied ou mise a pied a cause d'une
réduction de main d’ceuvre. Une copie de cette liste doit étre remise au comité
syndical.

Des qu'un changement survient sur la liste, une copie de cette liste doit étre
remise au comité syndical. -

Un salarié mis a pied dont le nom est inscrit sur la liste de rappei peut refuser
de retourner au travail sans perdre son ancienneté et son emploi pour les
raisons suivantes:

A)  ¢s'il est rappelé au travail pour une période temporaire ne dépassant pas
dix (10) jours civils;

B) il est incapable de retourner au travail a cause d’'une maladie ou d’un
accident, auquel cas il devra fournir un certificat médical.

Avant de procéder a un rappel au travail, FEmployeur offre au salarié ayant
deplaceé le salarié d’une autre occupation, le cas échéant, dont le nom apparait
sur la liste de rappel et de déplacements, de retourner dans I'occupation qu'il
occupait préalablement par ordre d’ancienneté. Ensuite, si un rappel au travail
est toujours requis, les salariés dont le nom apparait sur la liste de rappel sont
rappelés dans leur poste ou au travail en fonction de leur ancienneté, le plus
ancien étant rappelé en premier. Dans tous les cas, le salarié devra étre en
mesure d'accomplir les taches du poste concerné.
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Il est entendu que pour les fins de 'application de l'article 8,15, lors d’un rappel
au travail, les salariés rappelés au travail bénéficient de tous leurs droits et
privileges prévus a la convention collective.

Affichage de poste

8.17

8.18

8.19

8.20

Lorsqu'un poste visé par Punité d'accréditation devient vacant de maniére
permanente ou de maniére temporaire mais pour une durée de plus de trois (3)
mois, ou lorsqu’un poste est créé et que 'Employeur décide de combler ce
poste et qu'il ne peut le combler 2 méme les salariés sur la liste de rappel, le
poste doit étre affiché pendant une période de sept (7) jours civils. Aucun poste
n'est offert a I'extérieur de l'unité d'accréditation avant d’avoir été affiché a
Finterne. L’Employeur pourra, par souci d'efficacité, procéder a ['affichage
externe en méme temps que I'affichage interne.

L'affichage a I'interne doit contenir les informations et préreqUis suivants:
A) loccupation;

B) le taux de salaire;

C) les exigences requises pour le poste;

D) [l'horaire de travail, lorsqu’il est connu d'avance:;

E) temps plein ou temps partiel;

F) ladatea laquelle le poste sera comble.

Tout salarié absent lors de la période d’affichage, possédant plus d’'ancienneté
que les salariés ayant postulé, sera considéré comme ayant posé sa
candidature, étant entendu que le salarié devra, sur demande de 'Employeur,
confirmer son intérét ou non a occuper le poste. Malgré ce qui précéde, le
salarié sur appel (tel que défini a l'article 8.20) qui désire étre considéré comme
ayant pose sa candidature doit en informer 'Employeur par écrit, a défaut de
quoi sa candidature ne sera pas considérée comme ayant été posée.

Dans les meilleurs délais suivant la fin du délai d’affichage, FEmployeur doit
afficher le nom du salarié qui comble le poste, le cas échéant, et le transférer a
son nouveau poste dans un délai de quatorze (14) jours de la date prévue sur
l'affichage, & moins d’entente entre les Parties quant & une autre date.

Tout poste vacant de maniére permanente ou de maniére temporaire, mais
pour une durée de plus de trois (3) mois, est octroyé au salarié le plus ancien
qui comble les exigences requises pour le poste.

Lorsqu’aucun salarié ne pose sa candidature ou qu’aucun salarié postulant ne
comble les exigences requises pour le poste, 'Employeur peut combler le poste
par un candidat de son choix.

Les Parties reconnaissent que les articles 8.06 et 8.11 a 8.16 ne s’appliquent
pas aux salariés sur appel inscrits sur la liste de disponibilité de 'Employeur,
soit aux salariés dont les services sont retenus de temps a autre par
I'Employeur afin de combler des besoins ponctuels.
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Lorsqu’un salarié refuse une promotion ou un transfert, une telle action est sans
préjudice a I'exercice ultérieur des droits qui lui sont reconnus aux termes du
présent Article 8 - , en fonction de son ancienneté.

Semaine de travail réduite

8.22

Le salarié 4gé de 55 ans ou plus, mais de moins de 70 ans, qui désire se retirer
graduellement du marché du travail peut demander a 'Employeur, par écrit, au
moins soixante (60) jours a l'avance, de conclure une entente de retraite
progressive prévoyant une réduction de son temps de travail. L’Employeur
s'engage a considérer cette demande en toute bonne foi, en fonction des
besoins de l'entreprise et des régles et barémes établis par Retraite Québec,
étant entendu que l'entente, le cas échéant, devra prévoir le maintien des
avantages prévus aux termes de la convention collective, au prorata des heures
réellement travaillées par le salarié.

ARTICLE 9 - DISCIPLINE

9.01

9.02

Lorsqu'un salarié est impliqué dans un grief a la suite de l'application d’une
mesure disciplinaire, ce dernier et le Syndicat peuvent demander d’obtenir une
copie des mesures disciplinaires au dossier du salarié et ces documents
doivent étre fournis dans les quatorze (14) jours de la demande du Syndicat.

L’Employeur qui désire imposer une mesure disciplinaire & un salarié doit le
faire pour une cause juste et suffisante dans les trente (30) jours civils de la
connaissance de |'événement qui lui a donné naissance. Si 'Employeur impose
une mesure disciplinaire a la suite de l'application d’'un réglement, d'une
politique ou d’une directive verbale, le Syndicat peut contester cette mesure
disciplinaire.

Un salarié ne peut pas faire I'objet de mesures disciplinaires ni de renvoi pour
un délit grave sans qu'une enquéte juste et impartiale n'ai été faite.

Le salarié peut étre suspendus sans perte de salaire pendant I'enquéte pour
une période maximale de cing jours ouvrables.

Lorsqu'une enquéte officielle doit étre tenue, le représentant syndical et le
salarieé recevront un avis d'au moins 48 heures donnant I'heure, I'endroit et la
raison d'étre de cette enquéte et cette rencontre doit se tenir pendant les
heures regulieres de travail, de plus, le salarié impliqué ainsi que le
représentant syndical qui y participent doivent étre rémunéré tout au long du
processus. Cela n'empéche pas que l'autorité compétente de I'Employeur qui
peut se trouver sur les lieux lorsque survient l'incident, puisse étre empéchée
de tenir une enquéte sur-le-champ.
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3

A Tlenquéte, le salarié doit étre accompagné d'un représentant syndicale
accreditée. Au début de la rencontre, le salarié et le Syndicat recoivent une
copie des dépositions écrites qui doivent étre présentées. lls ont alors la
possibilité, par I'entremise du cadre qui préside la rencontre, de poser des
questions pertinentes aux témoins présents. Les questions et les réponses sont
consignés et le salarié et son représentant syndicale regoivent une copie des
déclarations.

Si un salarié impliqué dans un cas disciplinaire signe un document, il le fait
seulement pour reconnaitre le fait qu'il en est ainsi informé.

Toute mesure disciplinaire contre un salarié ne peut étre invoquée contre lui
apres un délai de douze (12) mois, a moins que le salarié n’ait commis, a
Fintérieur de cette période de douze (12) mois, une autre offense de méme
nature ou de nature similaire. Pour les fins de I'application du présent article,
toute absence du travail de plus quatre (4) semaines consécutives, a
I'exception des vacances annuelles, doit étre ajoutée a cette période de douze
(12) mois, de maniére a ce qu’elle corresponde a une période de travail effectif.

Aucune rétrogradation n'est imposée en guise de mesure disciplinaire.

Un représentant du comité syndical doit étre présent lors d’'une rencontre de
nature disciplinaire entre 'Employeur et un salarié, & moins que le salarié
refuse la présence du Syndicat et qu'il signe un document a cet effet.

Toute suspension pour fins d’enquéte ou un congédiement disciplinaire doit
prendre effet sans délai. Toute suspension de nature disciplinaire prendra effet
dans les sept (7) jours suivant la rencontre avec le salarié, & moins d’entente
entre les Parties. En cas de suspension ou de congédiement, on doit permettre
au salarié impliqué d'en discuter immédiatement avec un membre du comité
syndical ou un délégué substitut avant de quitter les lieux de travail, sous
réeserve de circonstances exceptionnelles pouvant notamment justifier
'expulsion immédiate des lieux.

ARTICLE 10 - SANTE ET SECURITE

10.01

10.02

L’Employeur fournit aux salariés un environnement sir, hygiénique et propre au
travail et prend toutes les mesures nécessaires en vue de sauvegarder la santé
et la sécurité des salariés pendant les heures de travail. Le Syndicat, pour sa
part, collabore a la promotion de bonnes pratiques de santé et de sécurité
aupres des salariés inclus dans l'unité de négociation. Afin d’assurer la santé et
la sécurité de toutes les personnes sur place, le salarié prend les mesures
nécessaires afin de protéger sa santé, sa sécurité ou son intégrité physique et
de ne pas mettre en danger la santé, la sécurité ou l'intégrité physique des
autres personnes qui se trouvent sur les lieux de travail ou a proximité des lieux
de travail.

Sans restreindre le droit au grief en matiére de santé et de sécurité, un comité
conjoint de quatre (4) membres sera établi, composé de deux (2) représentants
chacun du Syndicat et de I'Employeur.
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Les deux (2) représentants du Syndicat sont reconnus en tant que membres
syndicaux du comité de santé-sécurité choisi par le Syndicat.

Le comité se réunit, sans perte de salaire pour les représentants du Syndicat,
au moins une fois a tous les trois (3) mois, & un moment convenu entre les
membres du comité. La partie syndicale pourra se réunir une (1) heure avant
chaque réunion du comité de santé et sécurité.

Les rencontres du comité dureront le temps nécessaire pour accomplir leurs
fonctions a partir d’'un agenda préétabli par le comité, étant entendu que les
rencontres doivent, @ moins d’entente entre les parties, durer au plus quatre (4)
heures. Un procés-verbal sera produit a la suite de ces rencontres et une copie
sera remise a l'autre partie. Le comité pourra disposer de temps additionnel si
la période prévue a ce paragraphe est insuffisante, aprés en avoir obtenu
l'autorisation des supérieurs immédiats.

Les fonctions du comité de santé et de sécurité comprennent, entre autres :

A) D'établir, au sein du programme de prévention, les programmes de
formation et d’information en matiére de santé et de sécurité du travail;

B) De choisir les moyens et équipements de protection individuels qui, tout
en etant conformes aux réglements, sont les mieux adaptés aux besoins des
salariés de I'établissement;

C) De prendre connaissance des autres éléments du programme de
prévention et de faire des recommandations a 'Employeur;

D) De participer a l'identification et a I'évaluation des risques reliés aux
postes de travail et au travail exécuté par les salariés de méme qu'a
I'identification des contaminants et des matiéres dangereuses présents dans les
postes de travail;

E) De tenir des registres des accidents du travail, des maladies
professionnelles et des événements qui auraient pu en causer;

F) De transmettre a la CNESST les informations que celle-ci requiert et un
rapport annuel d'activités conformément aux réglements;

G) De recevoir copie des avis d’accidents et d’enquéter sur les événements
qui ont causé ou qui auraient été susceptibles de causer une Iésion

professionnelle et soumettre les recommandations appropriées a I Employeur et
a la CNESST,

H)  De recevoir les suggestions et les plaintes des salariés, du Syndicat et de
FEmployeur, relatives a la santé et a la sécurité du travail, les prendre en
considération, les conserver et y répondre;

) De recevoir et d'étudier les rapports dinspections effectuées dans
I'établissement;

J)  De recevoir et d'étudier les informations statistiques produites par le
médecin responsable, 'agence et la CNESST;
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K) D’accomplir toute autre tdche que I'Employeur et les salariés ou le
Syndicat Iui confient en vertu de la présente convention collective.

Un membre syndical du comité de santé et de sécurité agit a titre de
représentant a la prévention et ses fonctions sont:

A) De faire l'inspection des lieux de travail;

B) De recevoir copie des avis d’accidents et d’enquéter sur les événements
qui ont causé ou auraient été susceptibles de causer un accident;

C) Didentifier les situations qui peuvent étre source de danger pour les
salariés;

D) De faire les recommandations gu'il juge opportunes au comité de santé et
de sécurité ou, a défaut, aux salariés ou au Syndicat et a 'Employeur;

E) Dassister les salariés dans I'exercice des droits qui leur sont reconnus
par la loi et les réglements;

F)  D’accompagner l'inspecteur a I'occasion des visites d’inspection;
G) D’intervenir dans les cas ol le salarié exerce son droit de refus:
H) De porter plainte a la CNESST,;

) De participer a lidentification et & [I'évaluation des caractéristiques
concernant les postes de travail et le travail exécuté par les salariés, de méme
qu'a lidentification des contaminants et des matiéres dangereuses présents
dans les postes de travail.

Un représentant & la prévention peut s’absenter de son travail le temps
nécessaire pour exercer les fonctions visées a larticle 10.04, selon les
modalités prévues aux termes des articles 91 et 92 de la Loi sur la santé et la
sécurité du travail. Le représentant a la prévention doit aviser le supérieur
immediat ou son représentant lorsqu'il s’absente de son travail pour exercer ses
fonctions.

Au besoin, 'lEmployeur met trente (30) minutes a la disposition d’un salarié qui
a subi une lésion professionnelle pour compléter le formulaire « Réclamation du
travailleur » requis par la CNESST avec un représentant du Syndicat. Cette
permission sera accordée selon les besoins de I'entreprise et ne sera pas
refusée a moins d'abus.

L'Employeur doit:

A)  Fournir et entretenir a ses frais les moyens et équipements de protection
individuels choisis par le comité de santé et sécurité et conformément aux
reglements gouvernementaux, et s’assurer que les salariés, a 'occasion de leur
travail, utilisent ces moyens et équipements;

B) Fournir aux salariés dont les fonctions et responsabilités I'exigent des
bottines de sécurité et/ou souliers avec semelles adéquates jusqu’a un
maximum de cent soixante dollars (160 $) plus taxes par année. Cette somme
sera remboursée par 'Employeur sur présentation de la facture;
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C) Fournir et maintenir a la disposition des salariés une trousse de premiers
soins conforme aux stipulations de la loi;

D) Auviser dans les meilleurs délais un membre syndical du comité de santé
et sécuriteé lorsque survient un accident de travail et lui remettre dans les vingt-
quatre (24) heures suivantes, a moins de circonstances exceptionnelles, une
copie du rapport d’accident de travail transmis a la CNESST avec copie au
président du comité syndical;

Droit de refus

10.08

10.09

A) Un salarié a le droit de refuser d'exécuter un travail s'il a des motifs
raisonnables de croire que I'exécution de ce travail I'expose a un danger pour
sa sante, sa sécurité ou son intégrité physique ou peut avoir I'effet d’exposer
une autre personne a semblable danger.

B) Le salarié ne peut cependant exercer le droit que lui reconnait le
paragraphe précédent si le refus d'exécuter ce travail met en péril immédiat la
vie, la santé, la sécurité ou l'intégrité physique d’une autre personne ou si les
conditions d’exécution de ce travail sont normales dans le genre de travail qu'il
exerce.

C) Lorsqu'un salarié refuse d'exécuter un travail, il doit aussitdt en aviser son
supérieur immédiat. Dés qu'il est avisé, 'Employeur convogue le représentant a
la prévention pour procéder a I'examen de la situation et des corrections a
apporter.

D) En cas de mésentente entre le représentant de I'Employeur, le
représentant a la prévention et le salarié, la plainte est immédiatement référée
au service d'inspection de la CNESST qui doit déléguer un inspecteur.

E) Aucun salarié n’est passible de sanction disciplinaire ni de perte de salaire
suite a son refus d'effectuer tout travail ou d'utiliser tout équipement qui met en
danger la santé et la sécurité, a moins que ce refus n’ait été exercé de maniére
abusive.

L’Employeur peut exiger que le salarié qui a exercé son droit de refus demeure
disponible sur les lieux de travail et I'affecter temporairement a une autre tache
qu’il est raisonnablement en mesure d’accomplir.

Lorsqu'un salarié est victime d’une lésion professionnelle, il ne doit subir
aucune reduction de salaire pour la journée de 'accident.

L’'Employeur doit immédiatement donner les premiers secours a un travailleur
victime d’une lésion professionnelle dans son établissement et, s'il y a lieu, le
faire transporter dans un établissement de santé, chez un professionnel de la
santé ou au domicile du salarié, selon que le requiert son état. Les frais de
transport de ce salarié sont assumés par 'Employeur qui les rembourse, le cas
échéant, a la personne qui les a défrayés.
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Lorsqu'un salarié victime d'une lésion professionnelle doit, aprés son retour au.
travail, retourner chez le médecin ou a I'hépital pour y subir un examen ou un
traitement en lien avec cette lésion professionnelle, le salarié ne subit de ce fait
aucune perte de salaire.

L’Employeur peut exiger qu'un salarié soit examiné par le médecin de
FEmployeur, et ce, aux frais de 'Employeur et sans perte de salaire pour le
salarié.

Les salariés ne subiront aucune perte de salaire et avantages pendant qu'ils
siégent, a la demande de 'Employeur, aux audlences du TAT en cas de lésions
professionnelles.

ARTICLE 11 - TAUX DE SALAIRES ET OCCUPATIONS

11.01

11.02

11.03

11.04

11.05

11.06

Toutes les occupations et les taux de salaire correspondants agréés par les
Parties aux présentes sont énumérés a l'annexe B, laquelle fait partie
intégrante de la présente convention collective.

Chaque salarié doit étre payé selon le taux de salaire prévu a I'annexe B pour
son occupation.

Les salariés régis par cette convention sont payés par dépét direct a l'institution
financiére de leur choix, a toutes les deux semaines. La paie couvre les heures
compilées au cours des deux (2) semaines précédentes.

Si une nouvelle occupation est établie ou une occupation actuelle est modifiée
pendant la durée de cette convention, 'Employeur s’engage a consulter le
Syndicat préalablement a la fixation du taux de salaire et des conditions de
travail du nouvel emploi. Si dans les trente (30) jours de calendrier suivants, le
Syndicat n'est pas satisfait du taux de salaire et des conditions établis par
I'Employeur, il peut soumettre le différend a la procédure d’arbitrage.

Dans lintervalle, le taux de salaire et les conditions établis par I'Employeur sont
maintenus. La décision de l'arbitre est appliquée rétroactivement a la date a
laquelle 'occupation a été établie ou modifiée. -

L’annexe B est modifiée automathuement pour inclure l'occupation et le taux
de salaire correspondant.

Tout salarié affecté temporairement & une autre occupation dont le taux de
salaire est supérieur regoit le taux de salaire supérieur correspondant pour tout
le travail accompli dans cette occupation.

Tout salarié affecté temporairement a une occupation autre que la sienne, a la
demande expresse de 'Employeur doit se faire en vertu de l'article 12, dans un
tel cas, si le taux de salaire est inférieur, il continue d’étre payé au taux de
salaire de son occupation réguliére, a I'exclusion de toute prime applicable, le
cas échéant.

Tout salarié affecté temporairement a une occupation autre que la sienne, de
maniére volontaire, dont le taux de salaire est inférieur, recoit le taux de salaire
inférieur de I'occupation dans laquelle il effectue le travail.



-0

Primes de quart

11.07 Un salarié assigné au quart de travail de nuit regoit une prime d’un dollar vingt-

11.08

cing (1,25 $) de I'heure pour toutes les heures travaillées sur ce quart de travail,
en plus de son taux de salaire régulier. Pour les fins du présent paragraphe, le
quart de travail de nuit débute vers 23H30 et se termine vers 8H00. Pour avoir
droit a la prime, la majorité des heures doivent étre travaillées au cours du quart
de nuit. Pour les fins du calcul, sont considérées distinctivement, d'une part, les
heures travaillées au cours du quart de travail régulier, et, d’autre part, les
heures travaillées en temps additionnel et en temps supplémentaire.

Un salarié assigné au quart de travail de soir regoit une prime de vingt-cing

cents (0,25 $) de I'heure pour toutes les heures travaillées sur ce quart de

travail, en plus de son taux de salaire régulier. Pour les fins du présent
paragraphe, le quart de travail de soir débute vers 15H00 et se termine vers
minuit. Pour avoir droit a la prime, la majorité des heures doivent étre travaillées
au cours du quart de soir. Pour les fins du calcul, sont considérées
distinctivement, d’'une part, les heures travaillées au cours du quart de travail
régulier, et, d’autre part, les heures travaillées en temps additionnel et en temps
supplémentaire.

Lorsqu’'une erreur de 'Employeur se produit sur la paie d'un salarié et qu'il lui
manque au moins cinquante dollars (50,00 $) bruts, a la demande du salarié,
'Employeur s’engage a poster et prouver qu’'un chéque est posté par courrier
express audit salarié dans les trois (3) jours ouvrables de la demande. Dans un
cas urgent, 'Employeur s’engage a faire un virement dans les trois (3) jours
ouvrables de la demande. Si I'erreur est de moins de cinquante dollars (50,00
$) bruts, elle sera corrigée et payée a la prochaine paie.

L'Employeur peut récupérer tout montant versé en trop a un salarié selon
entente avec ce denier ou, a défaut, en retenant la somme due a méme la ou
les prochaine(s) paie(s) du salarié, jusqu’a concurrence de cinquante dollars
(50,00 $) par paie.

Nonobstant ce qui précéde, advenant une fin d’emploi, pour quelque raison que
ce soit, 'TEmployeur doit verser ou retenir, selon le cas, la totalité des montants
dus ou versés en trop au salarié.
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ARTICLE 12 - HORAIRE DE TRAVAIL ET TEMPS SUPPLEMENTAIRE

12.01

12.02

12.03

12.04

Les Parties reconnaissent I'importance de travailler a temps plein, de méme
que l'avantage d'offrir, de maniére prioritaire, les heures de travail aux salariés
a lemploi de I'Employeur. Afin d'assurer le respect de ces principes,
IEmployeur s’engage, sous réserve des besoins de I'entreprise, a offrir aux
salariés le plus de postes a temps plein possible et & maximiser le nombre
d’heures de travail, étant entendu toutefois que certains postes devront
nécessairement étre a temps partiel. Dans la mesure ol le Syndicat estime que
davantage de postes a temps plein pourraient étre créés ou que les heures de
travail pourraient étre davantage maximisées, 'Employeur s’engage, en toute
bonne foi et en toute transparence, a en discuter avec le Syndicat, de maniére
a assurer le respect des principes précités. Dans I'éventualité o, suite a ces
discussions, un litige subsiste entre les Parties, le Syndicat pourra déposer un
grief dans le délai prévu au premier (1°") paragraphe de l'article 6.03, étant
entendu que ce grief pourra étre référé a l'arbitrage conformément a larticle |
6.04 sans nécessité de passer par la deuxiéme (2°™¢) étape de la procédure
arbitrale.

La semaine normale de travail des préposés aux résidents, des infirmiéres
auxiliaires, des cuisiniers, des préposés en entretien ménager espaces
communs et des préposés a l'entretien du batiment a temps plein est de
quarante (40) heures par semaine, réparties sur un maximum de cing (5) jours
par semaine.

La semaine normale de travail des serveurs, des aide-cuisiniers, des préposés
en entretien ménager domestique et des plongeurs a temps plein est de trente-
deux (32) a quarante (40) heures par semaine, réparties sur un maximum de
cing (5) jours par semaine.

Avant de procéder a une coupure d’heures ayant pour effet de changer le statut
d'un salari¢ a temps plein a celui de salari¢ a temps partiel, 'Employeur
s’engage a consulter le Syndicat afin de tenter de trouver, dans la mesure du
possible, une autre solution.

Affichage de poste

12.05

Les postes par occupation sont offerts aux plus anciens de 'occupation et ainsi
de suite jusqu'a ce que tous les postes soient comblés. Advenant une coupure
d’heures dans un poste, le salarié affecté pourra soit garder le poste ainsi
affecté par la coupure d’heures, soit déplacer un salarié ayant moins
d'ancienneté que lui, dans la mesure ol il comble les exigences requises pour
le poste. Le salarié moins ancien ainsi déplacé pourra alors, a son tour,
deplacer un salarié ayant moins d’ancienneté que Iui ou opter pour le poste
affecté par la coupure d’heures laissé vacant, dans le respect des mémes
regles, et ainsi de suite par la suite, jusqu’au dernier salarié titulaire d’'un poste,
lequel devra accepter le poste laissé vacant suite & ces déplacements, & défaut
de quoi son emploi prendra fin.
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L’Employeur s'engage, lorsqu’il établit les horaires de travail, a faire travailler
les salariés au plus une (1) fin de semaine sur deux (2), @ moins qu'un salarié
consente a travailler plus de fins de semaine ou a moins qu’un nouveau poste
soit un poste couvrant spécifiquement les fins de semaine.

L’Employeur s’engage a accorder a tout salarié deux (2) journées de repos par
semaine, @ moins qu’un salarié renonce a ces journées de repos.

A Fembauche, les salariés a temps partiel doivent fournir leurs disponibilités par
écrit a 'Employeur. Ce dernier devra répartir les heures de travail en respectant
I'ancienneté des salariés. Lorsqu’un salarié a temps partiel désire modifier ses
disponibilités, il doit en discuter avec son supérieur immédiat afin que ce dernier
puisse tenter de trouver, dans la mesure du possible, un accommodement. A
défaut, le salarié devra travailler en fonction de I'horaire de travail établi par
'Employeur sur la base des disponibilités initiales du salarié a temps partiel.

Les horaires de travail sont affichés aux endroits habituels au moins sept (7)
jours a l'avance. lls couvrent une période minimale de deux (2) semaines, étant
entendu par ailleurs que 'Employeur s’engage a déployer les meilleurs efforts
afin de faire des horaires de travail couvrant, lorsque possible, une plus longue
période de temps.

Cet horaire ne peut étre modifié par la suite, sauf par entente entre les Parties,
étant entendu par ailleurs que les remplacements devant étre effectués au
cours de la période couverte par l'horaire de travail seront effectués
conformément aux modalités prévues a l'article 12.14.

Lorsqu’un salarié s’absente du travail pour une durée qui ne doit normalement
pas déepasser trois (3) mois, 'Employeur offre les remplacements aux salariés a
temps partiel de 'occupation en question, par ordre d’ancienneté, étant entendu
que les remplacements ainsi offerts ne doivent pas entrainer de paiement de
temps supplémentaire. Lorsque le salarié qui s'est absenté du travail revient au
travail, il reprend I'horaire de travail gu'il avait avant son absence, dans la
mesure ou cet horaire de travail existe toujours, étant entendu que le(s)
salarié(s) l'ayant remplacé pendant son absence cesse(nt) immédiatement
d'effectuer les remplacements dés le retour du salarié¢, nonobstant le fait que
I'horaire de travail soit déja affiché.

Dans l'éventualité ol un salarié désire se faire remplacer pour un quart de
travail donné ou échanger un quart de travail avec un autre salarié, il lui
incombe de faire les démarches requises auprés des autres salariés afin de se
trouver un remplagant. Lorsqu’il a trouvé un remplagant, le cas échéant, il peut
alors soumettre sa demande a 'Employeur, qui est libre de l'autoriser ou non.
Cette demande ne sera pas refusée indiment.

Les Parties reconnaissent expressément que les remplacements effectués
conformément au présent article, soit a la suite d'une demande présentée a cet
effet par un salarié, sont effectués sans tenir compte de l'ancienneté des
salariés, sans avoir a considérer la liste de disponibilité et sans qu’aucune
inscription n’ait a étre enregistrée au registre du temps a combler.
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Temps a combler (temps additionnel et temps supplémentaire)
12.12 Définitions :
Pour les fins du présent article 12 :

« Temps a combler » désigne les heures de travail & combler, attribuées par
Employeur en fonction des besoins de I'entreprise, soit une partie ou la totalité
d'un quart de travail, lesquelles seront comblées dans un premier temps par du
temps additionnel et, au besoin, dans un deuxiéme temps par du temps
supplémentaire.

« Temps additionnel » désigne les heures de travail consenties préalablement
par 'TEmployeur et effectuées par un salarié afin de combler la différence entre
les heures de travail prévues a I'horaire de travail et quarante (40) heures au
cours d'une semaine;

« Temps supplémentaire » désigne les heures de ftravail consenties
préalablement par 'Employeur et effectuées par un salarié au-dela de quarante
(40) heures au cours d'une semaine;

Paiement du temps supplémentaire :

Tout Temps supplémentaire effectué par un salarié, sur demande de son
supérieur, est rémunéré au taux horaire régulier majoré de cinquante pour cent
(50 %) pour les huit (8) premieres heures au-dela de quarante (40) heures au
cours d'une semaine;

Tout Temps supplémentaire effectué par un salarié, sur demande de son
supérieur, est rémunéré au taux horaire régulier majoré de cent pour cent (100
%) pour toutes les heures au-dela de quarante-huit (48) heures au cours d’une
semaine;

Liste de disponibilité pour les fins du Temps a combler

LY

12.13 Pour les fins de l'octroi du Temps a combler, 'Employeur affiche, dans un
endroit accessible aux salariés, des listes de disponibilité, par occupation,
couvrant une période minimale de quatre (4) semaines. Les salariés qui
souhaitent effectuer du Temps additionnel ou du Temps supplémentaire doivent
inscrire leurs disponibilités sur la ou les listes concernées, étant entendu que
ces listes seront utilisées par 'Employeur dans le cadre de I'octroi du Temps a
combler. Le salarié qui désire effectuer une modification a ses disponibilités doit
en informer son supérieur immédiat le plus t6t possible en remplissant un
formulaire a cet effet. Le supérieur immédiat doit signer et dater ce formulaire et
en remettre une copie au salarié. Aucune modification ne pourra étre faite a
égard du Temps a combler déja octroyé.
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Lorsque 'Employeur octroie du temps a combler a un salarié, il est réputé faire
partie de son horaire régulier soixante-douze (72) heures avant le début dudit
quart de travail, dans un tel cas, le salarié ne peut retirer son nom des listes
apres ce délai sans une raison valable. Cependant, si 'Employeur octroie du
temps a combler & un salarié dans un délai moindre de quatre-vingt-seize (96)
heures avant le début dudit quart de travail, il doit contacter le salarié en
question et |lui demander s'il accepte le quart de travail et ce dernier peut le
refuser ou 'accepter.

Octroi du Temps a combler

12.14 Le Temps a combler est d’abord fait sur une base volontaire, mais peut étre
exigé par 'Employeur, afin de combler les besoins de I'entreprise. L'Employeur
doit I'offrir équitablement aux salariés, dans le respect des régles ci-dessous,
en commencgant dans tous les cas par les salariés qui peuvent effectuer la
totalité des heures de travail visées par le Temps a combler en faisant du
Temps additionnel puis, dans un deuxiéme temps, en I'offrant aux salariés qui
devront effectuer du Temps supplémentaire afin de combler la totalité des
heures de travail visées par le Temps a combler. Les Parties reconnaissent que
les regles qui suivent ont pour objectifs de permettre, de maniére prioritaire, aux
salariés qui ne travaillent pas quarante (40) heures au cours d’'une semaine de
travailler plus d’heures, tout en évitant le paiement de Temps supplémentaire:

A) Temps a combler prévu a I’'avance

i) Le Temps a combler prévu a I'avance (soit plus de douze (12) heures a
avance) est offert a tour de réle parmi les salariés de 'occupation dans
laquelle le travail doit étre effectué, en commengant par celui qui a
inscrit son nom sur la liste de disponibilit¢ concernée qui a le plus
ancienneté parmi les salariés ayant le moins grand nombre d’heures
accumulées dans le registre du temps a combler.

i) Advenant le cas ou un nombre insuffisant de salariés acceptent
d’effectuer le Temps & combler, 'Employeur offrira les heures de travail
aux salariés des autres occupations qui ont inscrit leur nom sur la liste
de disponibilité concernée, en autant que ces derniers puissent
effectuer le travail a accomplir et possédent les qualifications requises
le cas échéant.

i) Dans le cas ou le nombre de salariés est toujours insuffisant,
FEmployeur pourra assigner un ou des salarié(s) par ordre inverse
d’ancienneté dans I'occupation dans laquelle le Temps a combler doit
étre effectué. Le ou les salarié(s) ainsi désigné(s) seront tenus
d’accomplir les heures de travail requises afin de combler le Temps a
combler.



-27-

B) Temps a combler non-prévu a I'avance

i) Le Temps a combler non prévu a I'avance (soit 12 heures ou moins a
avance) est offert a tour de réle parmi les salariés de 'occupation dans
laquelle le travail doit étre effectué présents sur place, en commengant
par celui qui a le plus d’ancienneté parmi les salariés ayant le moins
grand nombre d’heures accumulées dans le registre du temps a
combler. Un salarié est considéré étre sur place s'il est au travail au
cours d'un quart de travail précédent ou suivant immédiatement le
Temps a combler.

i) Dans le cas ol le nombre de salariés est insuffisant, 'Employeur pourra
assigner un ou des salariés sur place par ordre inverse d’ancienneté
dans l'occupation dans laquelle les heures supplémentaires sont
requises. Le ou les salarié(s) ainsi désignés seront tenus d’accomplir le
travail supplémentaire.

iif) Malgré ce qui précéde, les Parties conviennent que lorsque le Temps a
combler non prévu a I'avance doit étre pour une durée maximale d’'une
heure, notamment lorsque le salarié affecté au quart de travail suivant
est en retard, alors le salarié en poste restera au travail jusqu’a l'arrivée
du salarié affecté au quart de travail suivant (ou de son remplagant, le
cas échéant), le tout de maniére a assurer la continuité des services.

C) Pour les fins des paragraphes A) et B), lorsque le salarié effectue les
heures de travail visées par le Temps a combler ou refuse les heures
offertes, ces heures sont accumulées a son nom dans le registre du temps
a combler, étant entendu que le Temps a combler est offert, en premier
lieu, au salarié qui a le plus d’ancienneté parmi les salariés ayant le moins
grand nombre d’heures accumulées dans le registre du Temps a combler.
Toutes les heures de travail ainsi effectuées ou refusées sont
comptabilisées ensemble dans le registre au nom du salarié, peu importe
'occupation concernée. Une fois par année, soit le 1" janvier de chaque
année, le registre du Temps a combler est remis a zéro.

D) Les Parties conviennent que pour les fins du paragraphe A), lorsque
FEmployeur ne réussit pas a entrer en contact avec un salarié a qui il doit
offrir du Temps a combler, ces heures ne seront pas comptabilisées au nom
du salarié dans le registre du Temps a combler, étant entendu par ailleurs
que 'Employeur pourra alors offrir le Temps a combler au salarié suivant,
sans étre tenu d’accorder un délai de réponse au salarié.

E) Le salarié ne peut faire plus de seize heures de travail consécutif dans une
méme journée et doit avoir un minimum de huit heures de repos pour son
prochain quart de travail.

Registre du Temps a combler

12.15 L’Employeur s'engage a maintenir un registre des heures de travail effectuées
et refusées a titre de Temps a combler. L’Employeur affiche une copie de ce
registre une fois par semaine, a moins qu’aucune inscription n'ait été effectuée
au registre, auquel cas aucun nouvel affichage ne sera fait.
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12.16 Tout salarié ayant quitté les locaux de 'Employeur et qui est rappelé au travail
pour effectuer du travail en dehors de son horaire régulier est rémunéré au taux
applicable pour un minimum de trois (3) heures.

Périodes de repas et de repos

12.17 A) Le salarié qui travaille sur un quart de travail de plus de cing heures (5 h)
a droit a une période de repas de trente (30) minutes minimum, non-rémunérée,
au moment déterminé par 'Employeur entre la fin de la deuxiéme heure et
devra étre complétée avant le début de la derniére heure travaillé. Les périodes
de repas ne sont pas fractionnables. Dans I'éventualité ol, pendant cette
‘période de repas, le salarié doit demeurer a son poste de travail pendant la
peériode établie précédemment ou étre a la disposition de 'Employeur a la
demande expresse de ce dernier, alors cette période de repas sera
automatiquement rémunérée comme si le salarié avait été au travail, sauf s'il y
a entente entre le salari¢ et I[Employeur au préalable. Etant entendu que le
salarié ne pourra pas renoncer au paiement de sa période de repas afin d'opter
pour un départ hatif du travail en lieu et place.

B) Le salarié qui travaille sur un quart de travail de plus de trois heures trente
(3 h 30) a droit a une (1) période de repos de quinze (15) minutes rémunérée,
au moment et a I'endroit déterminés par 'Employeur.

C) Le salarie qui travaille sur un quart de travail de plus de six heures trente
(6h30) a droit a deux (2) périodes de repos de quinze (15) minutes
rémunérées, aux moments et aux endroits déterminés par 'Employeur.

D) Les périodes de repos ne sont pas fractionnables ni monnayables, étant
entendu qu'un salarié ne peut pas renoncer a sa période de repos afin de
quitter son quart de travail plus t6t ou d’opter pour le paiement d’'une indemnité
compensatrice. ‘

E) Le salarié qui souhaite prendre sa période de repas ou de repos a un
moment ou a un endroit autre que ceux déterminés par 'Employeur pourra
soumettre sa demande a son supérieur immédiat, qui verra alors s'il est
possible d’acquiescer a telle demande, qui ne sera pas refusée ind(iment.

ARTICLE 13 - JOURS FERIES

13.01 Les salariés bénéficient des jours fériés chomés et payés suivants :
- Vendredi saint, a moins d’entente entre les parties pour le lundi de
Paques
- Journée nationale des patriotes
- Féte nationale du Québec
- Féte du Canada
- Féte du Travail
- Action de grace
- Noél
- Jour de I'An
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Pour chaque jour férié et chomé, 'Employeur verse :

A) Pour le salarié ayant une affectation réguliére, une indemnité d’une
journée de travail au taux de salaire normal de son affectation réguliére (c'est a
dire pour toutes les heures normales qu'il aurait travaillé selon son affectation
réguliére) ou lui accorde un congé compensatoire a une date convenue entre
FEmployeur et le salarié. '

B) Pour le salarié n'ayant pas une affectation réguliére, une indemnité égale
a 1/20 du salaire gagné au cours des quatre (4) semaines complétes de paie
précedant la semaine du congé ou Iui accorde un congé compensatoire a une
date convenue entre 'Employeur et le salarié.

A 'exception de la Féte nationale du Québec, pour avoir droit au paiement d’un
congé férié, le salarié doit avoir travaillé le jour ouvrable qui précede ou qui suit
ce jour, sauf dans les cas suivants:

A) absence due a une raison médicale. A la demande de 'Employeur, le
salarié devra soumettre un certificat médical;

B) congés autorisés;

C) activités syndicales telles que stipulées a I'Article 4 - .

ARTICLE 14 - VACANCES PAYEES

14.01

14.02

14.03

14.04

14.05

Aux fins des congés annuels, la période de référence est du 1°" mai de I'année
précédente au 30 avril de 'année en cours.

Un salarié ayant moins d’'un (1) an de service continu a la fin de 'année de
référence a droit a des vacances payées d'un (1) jour pour chaque mois de
service continu, jusqu'a un maximum de deux (2) semaines. La paie de ces
vacances représente quatre pour cent (4 %) de ses revenus bruts durant
lannée de référence.

Un salarié qui a complété un (1) an de service continu a la fin de 'année de
référence a droit & deux (2) semaines de vacances payées. La paie de ses
vacances représente le montant le plus élevé de soit quatre pour cent (4 %) de
ses revenus bruts durant I'année de référence ou l'équivalent de deux (2)
semaines de salaire a son taux régulier.

Un salarié qui a complété trois (3) ans de service continu a droit a trois (3)
semaines de vacances payées par année. La paie de ces vacances représente
le montant le plus élevé de soit six pour cent (6 %) de ses revenus bruts durant
la période de douze (12) mois précédant le 1er mai de I'année en cours, soit
trois (3) semaines de salaire a son taux régulier.

Un salarié qui a complété huit (8) ans de service continu a droit a quatre (4)
semaines de vacances payées par année. La paie de ces vacances représente
le montant le plus élevé de soit huit pour cent (8 %) de ses revenus bruts durant
_la période des douze (12) mois précédant le 1er mai de I'année en cours, soit
quatre (4) semaines de salaire a son taux régulier.



14.06

14.07

14.08

14.09
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Un salarié qui a complété treize (13) ans de service continu a droit a cinq (5)
semaines de vacances payées par année. La paie de ces vacances représente
le montant le plus élevé de soit dix pour cent (10 %) de ses revenus bruts
durant la période des douze (12) mois précédant le 1er mai de I'année en
cours, soit cing (5) semaines de salaire a son taux régulier.

Un salarieé qui a complété dix-huit (18) ans de service continu a droit & six (6)
semaines de vacances payées par année. La paie de ces vacances représente
le montant le plus élevé de soit douze pour cent (12 %) de ses revenus bruts
durant la période des douze (12) mois précédant le 1er mai de 'année en
cours, soit six (6) semaines de salaire a son taux régulier.

Pour les fins des articles 14.03 a 14.07, les Parties conviennent de ce qui suit :

A) la notion de « semaine de salaire a son taux régulier » correspond a 1/20
du salaire gagné au cours des quatre (4) semaines complétes de paie
précédant la semaine de vacances;

B) pour avoir droit au paiement des vacances mentionnées aux articles
14.02, 14.03, 14.04, 14.05, 14.06 ou 14.07 selon le cas, le salarié devra avoir
travaillé au minimum deux (2) mois consécutifs pendant 'année de référence
en cours, a défaut de quoi il aura droit au pourcentage correspondant (soit 4%,
6%, 8%, 10% ou 12% selon le cas) de ses revenus bruts durant la période de
douze (12) mois précédant le 1er mai de I'année en cours, et non au montant le
plus élevé entre ce pourcentage et I'équivalent de 2, 3, 4, 5 ou 6 semaines a
son taux régulier, selon le cas;

C) dans l'éventualité ol un salarié est absent du travail en raison d’'une
suspension disciplinaire de trente (30) jours ou plus, alors le salarié aura droit
au pourcentage correspondant (soit 4%, 6%, 8%, 10% ou 12% selon le cas) de

-ses revenus bruts durant la période de douze (12) mois précédant le 1er mai de

Fannée en cours, et non au montant le plus élevé entre ce pourcentage et
équivalent de 2, 3, 4, 5 ou 6 semaines a son taux régulier, selon le cas.

Lorsque le contrat de travail est résilié avant qu’un salarié ait pu bénéficier de la
totalité du congé auquel il avait droit, il doit recevoir, en plus de lindemnité
compensatrice déterminée conformément aux articles 14.02 a 14.07 dont il n'a
pas bénéficié, une indemnité correspondante au pourcentage suivant du salaire
brut gagné pendant 'année de référence en cours.

A) Un salarié ayant moins de trois (3) ans de service continu :
Quatre pour cent (4 %)

B) Un salarié ayant plus de trois (3) ans de service continu :
Six pour cent (6 %)

C) Un salarié ayant plus de huit (8) ans de service continu :
Huit pour cent (8 %)

D) Un salarié ayant plus de treize (13) ans de service continu :
Dix pour cent (10 %)



14.10

14.11

14.12

14.13

14.14
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E) Un salarié ayant plus de dix-huit (18) ans de service continu :
Douze pour cent (12 %)

Le choix des vacances est fait par occupation et par ordre d’ancienneté, étant
entendu que pendant la période estivale, I'ancienneté ne prévaut que pour une
periode maximale de deux (2) semaines de vacances. Si, aprés avoir fait une
premiere attribution des vacances estivales a 'ensemble des salariés (premier
tour), il est encore possible d’attribuer des semaines de vacances pendant la
période estivale, I'ancienneté prévaudra a nouveau pour une autre période
maximale de deux semaines de vacances (deuxiéme tour).

Les salariés doivent faire connaitre leur choix de vacances pour la période
estivale au plus tard le 15 mars de I'année en cours et I'Employeur affiche le
calendrier de vacances le 15 avril suivant. Il remet une copie du calendrier de
vacances au Syndicat en méme temps. Une fois le calendrier de vacances
établi, celui-ci ne peut étre modifié ou fractionné d’aucune fagon a moins d’'une
entente entre les Parties.

Pour les vacances prises en dehors de la période estivale, laquelle débute le 15
juin et prend fin le 15 septembre, les salariés doivent soumettre leur demande
dans les meilleurs délais possibles.

Lorsqu'un salarié n'a pas soumis ses vacances au 1° décembre, 'Employeur
lui attribue ses vacances restantes selon son choix dans la période de
référence restante, cependant le salarié peut s’entendre subséquemment avec
'Employeur pour modifier ces dites dates de vacances attribuées.

Le salarié peut demander a 'Employeur de fractionner ses vacances en
journées, étant entendu que 'Employeur s’engage a évaluer telle demande en
toute bonne foi.

Si I'un ou lautre des congés prévus a larticle 13.01 tombe pendant les
vacances payées d'un salarié, FEmployeur doit lui verser I'indemnité prévue a
I'article 13.01 ou lui accorder un congé compensatoire d’une journée a une date
convenue entre FEmployeur et le salarié en autant que ce dernier en informe
FEmployeur au moins trois (3) jours avant la date dudit congé.

Au moment de prendre des vacances, le salarié recevra sa paie de vacances
en méme temps que sa paie courante comme s'il avait été au travail. Si le
salarié désire recevoir sa paie de vacances avant son départ, il doit en faire la
demande a I'Employeur au moins deux (2) semaines a I'avance.

le salarié qui ne peut prendre ses vacances pour cause de maladie, d'accident,
pour des raisons familiales ou parentales et qui revient au travail aprés la fin de
la période de référence, peut reporter a lannée suivante ses vacances
annuelles & une date convenue entre lui et FEmployeur ou demander de lui
verser 'indemnité afférente.
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ARTICLE 15 - CONGES SOCIAUX

Congés de deuil

15.01 A) Un salarié peut s’absenter du travail pendant cinq (5) journées, dont
quatre (4) journées sans réduction de salaire, a I'occasion du décés ou des
funérailles de son conjoint, de son enfant ou de I'enfant de son conjoint, de son
pére ou de sa mere.

B) Un salarié peut s'absenter du travail pendant cing (5) journées, dont trois
(3) journées sans réduction de salaire, a 'occasion du décés ou des funérailles
d’un frére, d’'une sceur ou de I'un de ses petits-enfants.

C) Un salarié peut s’absenter du travail pendant une (1) journée, sans
réduction de salaire, a 'occasion du décés ou des funérailles d'un gendre,
d’une bru, de I'un de ses grands-parents ou du pére, de la mére, d'un frére ou
d’une sosur de son conjoint.

D) Dans 'éventualité ou le salarié doit se déplacer a plus de trois cents (300)
kilometres (aller simple) de son domicile, il peut s’absenter du travail pendant
une (1) journée additionnelle, sans réduction de salaire. Le salarié doit en
informer 'Employeur avant le début de son absence pour deuil et devra, sur
demande, lui fournir les documents justificatifs.

E) Les jours prévus aux paragraphes A), B) et C) peuvent étre pris de fagon
non-conseécutive. Cependant ils doivent étre pris au plus tard six (6) mois
suivant la mise en terre ou l'incinération du défunt.

F) Dans tous les cas, le salarié doit aviser TEmployeur de son absence dés
qu’il est informé de la situation.

G) Le salarié qui est en vacances pourra reporter les jours de vacances qu'il
a utilisés aux fins de deuil au nombre prévu ci-haut.

Témoin et juré

15.02 Lorsqu'un salarié est appelé a comparaitre devant une cour a la demande de
FEmployeur, la période d'absence est considérée comme temps travaillé et
remunérée au taux régulier du salarié, et sous réserve des autres dispositions
de la présente convention collective.

Le salarié qui, étant appelé a faire partie d'un juré ou pour la sélection d’un juré,
doit s'absenter de son travail pour remplir cette fonction, est rémunéré pour ses
heures d'absence jusqu'a concurrence d'un (1) jour de salaire normal pour
chaque journée, moins le montant qui lui est versé quotidiennement comme
juré, les frais de repas, de logement et de transport payés par la cour n'étant
pas inclus. :

Mariage

15.03 Un salarié peut s’absenter du travail pendant une (1) journée ouvrable, sans
perte de salaire, le jour de son mariage.
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Un salarié peut aussi s’absenter du travail, sans salaire, le jour du mariage de
'un de ses enfants, de son pére, de sa mére, d’'un frére, d’'une sceur ou d’'un
enfant de son conjoint.

Le salarié doit aviser lEmployeur de son absence au moins une (1) semaine a
lavance. Dans I'éventualité ou le salarié doit se déplacer a plus de trois cents
(300) kilomeétres (aller simple) de son domicile, il pourra s'absenter une (1)
journée additionnelle non payée. Le salarié devra, sur demande, fournir les
documents justificatifs a 'Employeur.

Congés mobiles

15.04 Aux fins des congés mobiles, la période de référence est du 1°" janvier au 31
décembre. ‘

Les salariés a temps plein ont droit a trois (3) congés mobiles par année de
reférence.

Les salaries a temps partiel ont droit a deux (2) congés mobiles par année de
référence.

Pour avoir droit a ces congés mobiles, le salarié doit avoir complété une année
de service continu au sein de I'Employeur au 1°" janvier d’'une année.

Le salarié ayant moins d’'un an de service continu le 1°" janvier d’'une année a
droit aux congés mobiles suivants :

A) Salarié a temps plein ayant travaillé au moins quatre (4) mois complets au
cours de 'année de référence: 1 journée

B) Salarié a temps plein ayant travaillé au moins huit (8) mois complets au
cours de 'année de référence : 2 journées

C) Salarié a temps partiel ayant travaillé au moins six (6) mois complets au
cours de I'année de référence: 1 journée

Pour chaque congé mobile, 'Employeur verse au salarié une indemnité égale a
1/20 du salaire gagné au cours des quatre (4) semaines complétes de paie
précédant la semaine du congé.

Les congés mobiles doivent étre pris avant le 31 décembre de l'année de
réference. lls ne peuvent étre reportés a une année subséquente. lls peuvent
étre convertis en argent (en appliquant la régle du 1/20 ci-haut) si, a la fin de
'année de référence, ils ne sont pas utilisés. Le paiement sera effectué au plus
tard dans la deuxiéme (2°™¢) période de paie de I'année de référence suivante.

Les congés mobiles ne sont pas monnayables en cas de cessation d’emploi.



-34 -

Congés pour obligation familiale

15.056 Un salarié peut s’absenter du travail pendant 10 journées par année pour

remplir des obligations reliées a la garde, a la santé ou a I'éducation de son
enfant ou de I'enfant de son conjoint, ou en raison de I'état de santé d’un parent
ou d'une personne pour laquelle le salarié agit comme proche aidant, tel
gu’attesté par un professionnel ceuvrant dans le milieu de la santé et des
services sociaux régi par le Code des professions (chapitre C-26).

Ce congé peut étre fractionné en journées. Une journée peut aussi étre
fractionnée si 'lEmployeur y consent.

L’Employeur peut demander au salarié, si les circonstances le justifient eu
egard notamment a la durée de I'absence, de lui fournir un document attestant
des motifs de cette absence.

Le salarié doit aviser 'lEmployeur de son absence le plus t6t possible et prendre
les moyens raisonnables a sa disposition pour limiter la prise et la durée du
conge.

Les deux premiéres journées prises annuellement sont rémunérées selon la
formule de calcul prévue a l'article 62 des Normes du travail du Québec avec
les ajustements requis en cas de fractionnement. Ce droit a des journées
rémunérées nait dés que le salarié justifie de trois mois de service continu,
méme s'il s'est absenté auparavant.

ARTICLE 16 - REGIME D’ ASSURANCE COLLECTIVE ET FONDS DE
SOLIDARITE

Régime d’assurance collective

16.01

L’Employeur maintien en vigueur, pendant la durée de la présente convention
collective, un régime d’'assurance collective. Ce régime devra offrir, a moins que
'Employeur ne dispose d'un motif sérieux justifiant que ce ne soit pas le cas,
les protections suivantes : vie, vie familiale, mort/mutilation accidentelle,
maladie grave, santé. La contribution de FPEmployeur et des salariés
admissibles au paiement des primes d’assurance collective est de cinquante
pour cent (50 %) chacun. Toute augmentation ou diminution des primes sera
partagée entre lEmployeur et les salariés dans la méme proportion.

L'adhésion des salariés admissibles au régime d’assurance collective est
obligatoire, a moins que le salarié fournisse a 'Employeur une preuve a l'effet
qu’il est couvert par un autre régime d’assurance collective. Cette adhésion est
sujette a toutes les conditions prévues aux termes du régime. |l est entendu que
le texte de la police d’assurance-maitresse, lorsqu'applicable, aura préséance
sur les dispositions de la présente convention collective. L’'Employeur s’engage
a remettre au Syndicat copie de la police d’assurance-maitresse.
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L’Employeur s'engage, préalablement au renouvellement de la police
d’assurance collective, a consulter le Syndicat, en toute bonne foi, afin
notamment de discuter des priorités de couverture d’assurance souhaitées par
les salariés et de discuter de l'impact possible de tout renouvellement sur les
primes payables par les parties.

Fonds de solidarité

16.02 L’Employeur accepte de collaborer avec le Syndicat afin de permettre aux

salariés qui ont complété leur période de probation de contribuer au plan
d'épargne (REER) du Fonds de solidarité des travailleurs du Québec (FTQ). A
cette fin, 'lEmployeur convient de déduire a la source, sur la paie de chaque
salarié qui le désire et qui a signé le formulaire de souscription du Fonds, le
montant de contribution indiqué par le salarié. Un salarié peut modifier le
montant de ses contributions au Fonds ou cesser d'y souscrire en faisant
parvenir un avis écrit a cette fin au Fonds et a 'Employeur.

L’Employeur s’engage a faire parvenir par chéque au Fonds de Solidarité des
Travailleurs du Québec, a tous les mois, au plus tard le 15°™ jour du mois
suivant le prélévement, les sommes déduites conformément aux dispositions
précédentes. Cette remise doit étre accompagnée d'un état indiquant le nom du
salarié, son numéro d’assurance sociale et le montant prélevé.

ARTICLE 17 - DIVERS

17.01

17.02

17.03

17.04

Toute disposition de cette convention qui enfreindrait les dispositions d’ordre
public de la législation provinciale ou fédérale est considérée nulle et non
avenue, sans que cela n’affecte la validité des autres dispositions ci-incluses.

L’Employeur fournit une (1) copie de la convention collective en format de
poche a chaque salarié a son emploi au moment de sa signature de méme qu’a
tout salarié¢ embauché postérieurement par 'Employeur. Il fournit également dix
(10) copies supplémentaires au Syndicat.

L’Employeur fait parvenir au Syndicat, au plus tard deux (2) jours ouvrables
apres l'affichage ou la distribution, copie de tout avis affiché ou distribué par lui
a l'intention des salariés. Malgré ce qui précéde, 'Employeur s’engage a faire
les meilleurs efforts afin de faire parvenir au Syndicat copie de tout tel avis
avant son affichage ou sa distribution aux salariés lorsque possible.

A moins de dispositions & l'effet contraire, tout avis ou document envoyé au
Syndicat en vertu de la présente convention est remis au président du comité
syndical ou a la section locale.
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L'Employeur fournit & chaque salarié a temps plein trois (3) uniformes et ‘a
chaque salarié a temps partiel deux (2) uniformes, si le port de ces uniformes
est exige par I'Employeur. La totalit¢ du col(t d’achat est assumée par
FEmployeur, étant entendu que l'entretien incombe au salarié. En cas de
cessation d'emploi, pour quelque motif que ce soit, le salarié doit remettre sans
délai a 'Employeur les uniformes qu’il a en sa possession, ceux-ci demeurant ia
propriété de 'Employeur. A défaut, 'Employeur pourra opérer compensation a
méme les sommes dues au Salarié a sa date de fin d’emploi, le cas échéant.

L’'Employeur permet aux salariés de stationner leur voiture dans le
stationnement extérieur ou intérieur, dans la mesure ou ces stationnements ne
sont pas utilisés ou réservés par les résidents ou visiteurs de la Résidence ou
par des locataires de stationnement, sur autorisation préalable de 'Employeur.
Ce dernier s'engage a faire des efforts raisonnables afm de maximiser les
places disponibles pour les salariés.

Le salari¢ qui désire stationner son véhicule dans le stationnement de
'Employeur devra lui remettre, préalablement, une preuve d'assurance
responsabilité. Les places de stationnement identifiées par 'Employeur seront
utilisées en vertu du principe premier arrivé, premier servi.

Les salariés doivent respecter, en tout temps, les lois applicables en milieu de
travail et dans un établissement de méme nature que celui exploité par
'Employeur, incluant notamment la Loi sur le tabac.

ARTICLE 18 - DUREE ET RENOUVELLEMENT

18.01

18.02

18.03

18.04

La presente convention est d'une durée de trois (3) ans et est en vigueur a
compter de sa signature et le restera jusqu’'au 12 juillet 2023.

Malgré ce qui précede, les taux de salaire prévus a l'annexe B entrent en
vigueur rétroactivement au 13 juillet 2020, soit une augmentation de 2%, par la
suite, le 13 juillet 2021 une augmentation de 1,8% et le 13 juillet 2022 une
augmentation de 1,8%.

Durant les quatre-vingt-dix (90) jours précédant la date d’expiration de la
convention collective, chaque Partie peut informer l'autre Partie, par écrit,
qu’elle désire y mettre fin, la modifier ou négocier une nouvelle convention.

La présente convention demeure en vigueur pour la durée des négociations
pour le renouvellement d’une nouvelle convention collective, et ce, jusqu’a la
signature de la nouvelle convention ou jusqu'a ce que l'une ou l'autre des
Parties aux présentes exerce les droits prévus a l'article 58 du Code du travail.

Les annexes et toutes lettres d'entente intervenues entre les parties a la date
de la signature de la présente convention ou aprés I'entrée en vigueur de celle-
ci, font partie intégrante de la présente convention collective de travail.
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SIGNATURE DE LA CONVENTION COLLECTIVE

EN FOI DE QUOI, CHACUNE DES PARTIES AUX PRESENTES A SIGNE CETTE CONVENTION
COLLECTIVE, PAR L’ENTREMISE DE SES REPRESENTANTS DUMENT AUTORISES CE 30

SEPTEMBRE 2020 A LONGUEUIL.

POUR L’EMPLOYEUR

d(wm

POUR LE SYNDICAT

_ \{AM m\/\@)«/\

ALEXANDRA CAYER

DIRECTRICE DES RESSOURCES HUMAINES

GROUPE PATRIMOINE

ANTONINE SALOMON
COMITE DE NEGOCIATION

CHANTAL COTE
DIRECTRICE GENERAL
RESIDENCE COUSINEAU

AicHA KHATOUM DioP
COMITE DE NEGOCIATION

.)’)/)[MI ‘7/c; 194

DAVE TREMBLAY
ASSISTANT AU DIRECTEUR GENERAL
GROUPE PATRIMOINE

MARC FORTIN
COMITE DE NEGOCIATION

vbajbs— \ QL/—-—C/QT;;#%L

JEAN-CALIXTEADARLIN
COMITE DE NEGOCIATION

VICE-PRESIDENTE SL 510 UNIFOR

CJ.Q\TAI_I—EWBLAIS

PRESIDENT SL 510 UNIFO

N-YVES FILION/
PRESEN NATIONAL UNIFOR
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ANNEXE A - LISTE D’ANCIENNETE

. NOM
MENARD MICHELLE ENT. MENAGER 21/06/2006
BAROLET SUZANNE PREPOSEE 19/11/2008
TADJINE MOHAMED INF. AUXILIAIRE 06/01/2009
POIRIER HAROLD RESP. ENT. BATIMENT 08/09/2009
FORTIN MARC PREPOSE 22/04/2011
MAHFOUDI FATIMA INF. AUXILIAIRE 24/10/2011
CHENETTE-VEILLEUX AUDREY PREPOSE 10/07/2013
VILLENEUVE ISABELLE SERVEUR 23/09/2013
FOUNAS OUIZA PREPOSE 10/10/2013
BRAZ VILARES SYLVIA CUISINIERE 04/12/2013
POIRIER DANIEL ENT. BATIMENT 06/01/2014
GUILLEMETTE LISE ENT. MENAGER 05/05/2014
DARLIN JEAN-CALIXTE ENT ESPACE COMMUN 15/09/2014
MOFFETT NATASHA SERVEUR 18/08/2015
ROCHON ALEXANDRA PREPOSEE 06/12/2015
CHADID SANAA INF. AUXILIAIRE 22/03/2016
SONYI LOMANGE MARCELINE PREPOSE 15/08/2016
CHARNEAU SABRINA PREPOSE 09/02/2017
FAUSTIN FRANTZCES INFIRMIER 04/04/2017
PIERRE JACMINE INF. AUXILIAIRE 16/04/2017
MBENGUE ADJI KAFFA  PLONGEUR 17/05/2017
VARAO BORGES SHANYA SERVEUSE 02/08/2017
APPOLEON ALEXANDRA MICHELLE ' PREPOSEE 04/09/2017
CHOUGAREVA IRINA RESP. SALLE A MANGER 07/11/2017
SALOMON ANTONINE INF. AUXILIAIRE 22/11/2017
OLIVIER DANILA PREPOSEE 18/01/2018
ALLARD BRIGITTE ENT. MENAGER 15/03/2018
DESILETS JOHANNE PREPOSEE 27/08/2018
PETCU MARICIA INF. AUXILIAIRE ~ 18/10/2018
HUTEAU VERONIQUE AIDE CUISINIERE 15/11/2018
BOUKEBOUCHE NOUARA SERVEUSE 01/12/2018
WELO-BOLISOMI ROSALIE PREPOSEE 15/05/2019
DANDURAND GILLES ENTRETIEN BATIMENT 23/05/2019
PAUL MARIE-EVE INF. AUXILIAIRE 04/06/2019
MORRISSETTE-BASTIEN CHARLOTTE PREPOSEE 20/06/2019
HUARD LYNE ENT. MENAGER 19/07/2019
VITAL SERGELINE PREPOSEE 23/07/2019
KHATOUM DIOP AICHA SERVEUSE 30/07/2019
ROCHEFORT ARIANE SERVEUSE 21/08/2019
SALMI OUAHIBA PREPOSEE 06/09/2019
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ANNEXE B - OCCUPATION ET TAUX DE SALAIRE

Echelle salariale 3 compter du 13 juillet 2020

Echelon | Embauche | lan | 2ans | 3 ans | 4 ans et +
Postes

Aide cuisinier, plongeur, aide de service 13,46 § 13,665 | 13,87S | 14,07S 14,28 §
PEM 13,79 S 14,005 | 14,21S | 14,43$ 14,65 S
Serveuse 14,16 § 14,375 | 14,595 | 14,815 15,03 $
PEM espaces communs 14,5186 14,735 | 14,95 | 15,18 % 15,40 $
PAR (sans formation compléte) 15,60 $ 15,835 | 16,065 | 16,318 16,55 S
Responsable serveuse 15,70 $ 15,946 | 16,18S | 16,43 S 16,68 §
PAR avec formation (APRPA, RCR, PDSB, Loi 90) 16,09 $ 16,33$ | 16,58S | 16,83 8§ 17,08 S
Cuisinier, PEB 16,66 § 16,916 | 17,16S$ | 17,428 17,68 S
Responsable PEB 18,80 S 19,085 | 19,37S | 19,665 19,95 S
Infirmier auxiliaire 19,86 20,165 | 20,46S | 20,77 S 21,08 $

Echelle salariale 3 compter du 13 juillet 2021

Echelon l Embauche | lan

2 ans 3 ans | 4 ans et +

Postes
Aide cuisinier, plongeur, aide de service 13,70 $ 13916 | 14,2s | 14,328 14,54 S
PEM 14,04 S 14,256 | 14,47S | 14,698 14,91$
Serveuse . 14,41 % 14,635 | 14,85S | 15,08$ 15,30 S
PEM espaces communs 14,77 $ 15,008 | 15,22$ | 15,45§ 15,68 §
PAR (sans formation compléte) 15,88 § 16,11$ | 16,355 | 16,605 16,85 $
Responsable serveuse . 15,98 § 16,23S$ | 16,47S$ | 16,738 16,98 §
PAR avec formation {APRPA, RCR, PDSB, Loi 90) 16,38 16,62S | 16,88S | 17,13 8§ 17,395
Cuisinier, PEB 16,96 S 17,218 | 17,478 | 17,735 18,00 $
Responsable PEB 19,14 $ 19,428 | 19,72$ | 20,018 20,318
Infirmier auxiliaire 20,22 % 20,525 | 20,83 | 21,14% 21,46 $

Echelle salariale 3 compter du 13 juiliet 2022
Echelon I Embauche | lan 2 ans 3ans | 4anset+
Postes A
Aide cuisinier, plongeur, aide de service 13,956 14,16 S | 14,37S | 14,585 14,80
PEM 14,29 $ 14,515 | 14,73$ | 14,958 15,18 S
Serveuse 14,67 § 14,895 | 15,12$ | 15,35$ 15,58 §
PEM espaces communs 15,04 $ 15,278 | 1549S | 15,73$ 15,96 §
PAR (sans formation compléte) 16,17 § 16,415 | 16,645 | 16,90$ 17,15$
Responsable serveuse 16,27 $ 16,528 | 16,77S | 17,038 17,29 %
PAR avec formation (APRPA, RCR, PDSB, Loi 90) 16,67 $ 16,928 | 17,18$ | 17,4458 17,708
Cuisinier, PEB 17,27 S 17,526 | 17,78S$ | 18,055 18,32 §
Responsable PEB ‘ 19,48 § 19,775 | 20,07S | 20,37$ 20,67 5
Infirmier auxiliaire 20,58 § 20,8908 | 21,206 | 21,528 21,858
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Descriptions de tiches

Les Parties reconnaissent que dans le cadre de leur emploi, les salariés devront
notamment assurer la qualité des services, un milieu de vie stimulant pour les résidents
et la sécurité des lieux pour les résidents, employés et visiteurs. A ces fins et afin
d'assurer une utilisation efficace de leur temps de travail, 'Employeur pourra faire
exécuter par les salariés, de temps a autre, des tadches qui ne relévent pas
normalement de leur occupation, étant entendu toutefois que 'Employeur devra agir
dans le plus grand respect possible des compétences et qualifications des salariés.

Les descriptions qui suivent présentent les attributions principales des occupations :
Préposé aux résidents (PAR)

A) Salarié responsable du bien-étre des résidents et du maintien d'un
environnement stimulant et sécuritaire, de la surveillance, de I'hygiéne, des
soins et du support des résidents dans leurs déplacements. Il s’assure de
dispenser les soins, la médication autre que par injection (a I'exception de
linsuline) et collabore avec les infirmiers auxiliaires et autres professionnels
aux activites de soins préventifs. |l assure la prise réguliére des signes
vitaux des résidents, le tout dans le respect des exigences médicales et des
procédures et méthodes de travail applicables (référence a la loi 90).

Il effectue la livraison des repas en plateaux de services et des collations
dans les appartements des résidents qui ne peuvent se déplacer, tout en
observant I'état général des résidents concernés.

Il s’assure d’'aviser la direction de tous services et soins qui ne figurent pas
au plan de soins initial ou habituel du résident.

Il s’assure d’une communication constante, claire et écrite de tout ce qui
concerne la sécurité, les soins et les interventions effectuées auprés des
résidents, notamment auprés des salariés affectés au quart de travail
précédant et suivant. Il travaille en étroite collaboration avec les autres
salariés.

Il compléte des taches en support aux salariés des autres occupations
telles que l'entretien ménager du bureau médical, I'entretien ménager
lorsque la sécurité et la qualité de I'environnement des résidents, des
employés et des visiteurs est concernée, la compilation des menus de
certains résidents inaptes et le montage des tables en salle a manger.
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Infirmier auxiliaire

B) Salarié qui agit a titre de personne ressource auprés des préposés aux
résidents et qui s'assure de la qualité des interventions et de
l'administration efficace des soins. Il participe aussi a I'administration des
soins infirmiers et procédés préventifs et thérapeutiques ainsi qu'a I'hygiéne
et au bien-étre des résidents. |l donne les soins de bases, la médication et
assure la prise réguliere des signes vitaux des résidents en fonction des
exigences médicales, le tout dans le respect des procédures et méthodes
de travail applicables (référence a la loi 90). Il fait I'évaluation de I'état de
santé des résidents. Il doit détenir son permis d’'exercice de I'Ordre des
infirmiéres et infirmiers auxiliaires du Québec.

Il s’assure d'une communication constance, claire et écrite de tout ce qui
concerne la sécurité, les soins et les interventions effectuées auprés des
résidents, notamment auprés des salariés affectés au quart de travail
précédant et suivant. |l travaille en étroite collaboration avec les autres
salariés. Il s'assure également de maintenir a jour tous les dossiers des
résidents.

Il compléte des taches en support aux salariés des autres occupations
telles que l'entretien ménager du bureau médical, I'entretien ménager
lorsque la sécurité et la qualité de I'environnement des résidents, des
employés et des visiteurs est concernée, la compilation des menus de
certains résidents inaptes et le montage des tables en salle 8 manger.

Cuisinier
C) Salarié qui prépare, assaisonne, cuit, proportionne, effectue la mise-en-
place des aliments ainsi que le service des repas tout en s’assurant de
Futilisation optimum des denrées et du respect des régles du MAPAQ. I
effectue le rangement des denrées et des aliments, sur réception. Il
effectue I'entretien et le nettoyage de tous les équipements utilisés et de
l'aire de travail, en conformité avec I'horaire de nettoyage et d’entretien

applicable, et ce, avant la fin de chaque quart de travail. |l collabore avec
tout le personnel du secteur alimentaire (salle a manger, cuisine, plonge).

Aide-cuisinier
D) Salarié qui, dans le respect des régles du MAPAQ, aide a la préparation, a
la mise-en-place et au service des repas et qui proportionne les assiettes. |l
effectue I'entretien et le nettoyage de tous les équipements utilisés et de
laire de travail, en conformité avec I'horaire de nettoyage et d’entretien
applicable, et ce, avant la fin de chaque quart de travail. Il assiste le

cuisinier et collabore avec tout le personnel du secteur alimentaire (salle a
manger, cuisine, plonge).
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E) Salarié qui prépare les déjeuners, dresse et dessert les tables, voit a la

Plongeur
F)

mise-en-place pour les repas et les collations et effectue le service aux
tables. 1l remise la vaisselle propre et effectue le nettoyage de laire de
travail et de la salle & manger et effectue les taches quotidiennes reliées a
son travail.

Salarié qui lave et remise la vaisselle, il peut étre appelé a desservir les
tables et a aider les cuisiniers. Il effectue le nettoyage de I'aire de travail, de
la cuisine et de la salle 2 manger et effectue les taches quotidiennes reliées
a son travail.

Préposé entretien ménager domestique (PEM Domestique)

G) Salarié qui effectue le ménage des appartements selon les clarifications

suivantes :

Au Petit Manoir : époussette les surfaces sans toutefois déplacer les objets
personnels des résidents;

Au Grand Manoir : ne fais aucun époussetage.

Préposé entretien ménager espaces communs (PEM espaces communs)

H) Salarié qui effectue le ménage des aires communes, incluant toilettes,

salons, salles communes, chapelle et salle a manger. |l effectue aussi la
cueillette et la disposition des déchets et du recyclage.

Préposé entretien en batiment (PEB)

1)

Salarié qui :

- effectue les travaux d’entretien général et de réparation du batiment,
comme peinturer, tirer des joints de platre, effectuer des travaux de
plomberie, de menuiserie et d’électricité de base, etc.;

- lors de l'arrivée ou du départ de résidents, effectue les travaux requis afin
de remettre les lieux a neuf;

- assure la propreté, le bon ordre, la sécurité et I'entretien préventif de la
Résidence de maniére a ce que les résidents disposent de lieux répondant
aux standards de qualité de 'Employeur.

Responsable entretien en batiment

J)

Salarié qui, en plus d'effectuer le travail normal d'un préposé entretien en
batiment, effectue les taches suivantes :

- planifie et supervise les travaux d’entretien et de réparation du batiment
en fonction des priorités établies de pair avec la direction, regoit et planifie
les demandes et réquisitions des employés, de la direction et des résidents,
s’occupe du maintien et de la mise a jour des registres, inventaires et
manuels, s’assure du bon état d’entretien et de fonctionnement des
équipements;
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- lors du départ d’un résidant, procéde a l'inspection de 'appartement afin
“d’évaluer, avec la direction, les travaux a réaliser si besoin est;

- avant l'arrivée de nouveaux résidants, s’assure que les appartements sont
repeints et remis a neuf;

- planifie, organise, dirige, coordonne et évalue les activités et le personnel
de la maintenance. Il participe également a 'embauche du personnel;

- determine les besoins en termes de produits, d’équipements ou autres, en
fait I'acquisition et en gére l'inventaire;

- participe aux achats et a 'approvisionnement, faisant également le suivi et
la recherche de certains contrats de service (déneigement, ascenseurs,
gicleurs, ventilation, alarme incendie, génératrice, systéme d’arrosage,
énergie, cable, lavage de vitres, déchets, extermination, entretien des
pompes, hottes, trappes a graisse, lavage de tapis, etc.) tout en s’assurant
d’'obtenir toujours les meilleures offres et soumet les soumissions a la
Direction pour approbation;

- assure la mise en application des plans d’entretien préventif des
équipements et collabore a la formation du plan des mesures d’urgence
auprés des employés de la Résidence;

- ayant en sa possession le téléphone portable de 'Employeur, il doit en
tout temps étre disponible afin de répondre aux besoins ponctuels ou aux
urgences pouvant se présenter a la Résidence a quelque moment que ce
soit. Il peut toutefois, aviser 'Employeur qu’il délégue a un préposé
entretien en batiment cette obligation de disponibilité, de maniére
raisonnable, en remettant a ce préposé le téléphone portable de
FEmployeur,;

- lors de travaux d’envergure, fait des recommandations a la direction et
offre le support requis lors de la réalisation des travaux.

Responsable de la salle a manger

K) Salarié qui, en plus d'effectuer le travail normal d'un serveur, sous la
supervision et l'autorité du chef cuisinier, prépare les horaires, supervise,
configure et voit au bon fonctionnement de la salle a manger et donne la
formation. -

Aide de service

L) Salarié qui assure la réalisation des activités en salle 8 manger sur l'unité
de soins. |l prépare, effectue le service aux tables et ramasse les plateaux
repas. |l s’assure que la salle & manger est sécuritaire, propre et agréable
pour les résidents qui I'occupent. Il assure le nettoyage des locaux et de
léquipement de la salle 8 manger ainsi que les surfaces de travail. I
s’occupe de l'approvisionnement en vaisselle propre et de la ranger dans
les endroits prévus a cet effet. Il range les provisions dans le réfrigérateur,
les armoires et autres endroits réservés au rangement.



- 45 -

Il prepare le déjeuner pour les résidents sur l'unité de soins. |l distribue des
cabarets dans les appartements. |l assure le service du repas du midi sur
Funité de soins. Il prépare la commande pour 'unité de soins afin qu'il ne
manque pas de nourriture, boissons, condiments, etc. Il s’assure que la
qualité et la quantité de nourriture nécessaire a I'alimentation de la clientéle
soient disponibles en tout temps.

Il s'occupe de faire la rotation de la literie des résidents et il effectue la
lessive de la literie et des vétements de corps des résidents. Il peut

répondre de fagon ponctuelle aux différentes demandes provenant des
résidents.
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LETTRE D’ENTENTE NO 1

ENTRE : 9123-7578 QUEBEC INC. (MANOIR COUSINEAU)
D’'une part

ET: UNIFOR
D’autre part

Sujet : régime d’assurances collectives

Dans le cadre de l'application de l'article 16.01 de la convention collective (assurances
collectives), 'Employeur s’engage a offrir une fois par an une rencontre d’information
concernant I'assurance collective avec le courtier d’assurance. Le but de cette rencontre
est de permetire au comité syndical d'avoir toute l'information afin de Iui permettre
d’informer ses membres de fagon juste.

Cette rencontre se fera annuellement pendant la période du renouvellement de ladite
police, mais au plus tard deux semaines avant la date dudit renouvellement. L’Employeur
s’engage également a fournir le document qui sera présenté au Syndicat au moins cing
(5) jours avant ladite rencontre, de plus, Lors de cette rencontre les représentants
syndicaux pourront questionner le courtier et discuter avec 'Employeur des enjeux relatifs
audites assurances.
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LETTRE D’ENTENTE NO 2

ENTRE : 9123-7578 QUEBEC INC. (MANOIR COUSINEAU)
D'une part

ET: UNIFOR
D’autre part

Sujet : Salariés hors échelle

Malgré les taux de salaire prévus a I'annexe B de la convention collective, les Parties
conviennent que les salariés suivants bénéficient du taux de salaire indiqué ci-
dessous, et ce, indépendamment de leur ancienneté respective :

Daniel Poirier (préposé entretien en batiment) : 17,69 §

Les Parties conviennent que, sous réserve de ce qui est prévu au dernier
paragraphe de la présente entente, les Salariés hors échelle n'auront droit a aucune
augmentation de taux pendant la premi€re année de la convention collective. lls
auront toutefois droit a la somme forfaitaire suivante :

A - Pour la Premiére année d'application de la convention collective (2020-
2021): une somme correspondant a 2.0% de la rémunération gagnée par les
salariés au cours de la période de douze (12) mois commengant le ou vers le 13
juillet 2020 et se terminant le ou vers le 12 juillet 2021, étant entendu que le calcul
se fera en utilisant vingt-six (26) périodes de paie complétes consécutives. Cette
somme forfaitaire sera payée aux salariés au plus tard le 31 juillet 2021, advenant
le départ dudit salarié pendant 'année en cours, la somme Iui sera versée au
moment de son départ selon ses heures travaillées avant son départ.

B - Pour la deuxiéme année d'application de la convention collective (2021-
2022): les salariés se joindront a I'échelle salariale prévu a l'annexe B de la
présente et suivront ladite échelle par la suite. '



